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SAISINAJUMU UN JEDZIENU SKAIDROJUMS

Saisinajums

Skaidrojums

AS Akciju sabiedriba

BSC Lidzsvarota vadibas karte (Balanced scorecard)

DzL Dzelzcela likums

EBITDA Rezultats pirms nolietojuma, procentiem un nodokliem

ES Eiropas Savieniba

IT Informacijas tehnologijas

JALP Juridisko un administrativo lietu parvalde

JSP Jaudas sadales parvalde

KPI Galvenie darbibas raditaji

LDZ VAS “Latvijas dzelzcels”

LRN arT Sabiedriba AS “LatRailNet”

MK Ministru kabinets

NAP 2027 Latvijas Nacionalais attistibas plans 2021.— 2027.gadam

PRIME (T_he Pl?tfprm of Rail Infrastructure Managers in Europe) Eiropas dzelzcela infrastruktdras
parvalditaju platforma

PV AS “Pasazieru vilciens”

RFC NS-B Ziemeljaras — Baltijas jlras dzelzcela kravu parvadajumu koridors

SaM Satiksmes ministrija

SIA Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu

TAP 2027 Transporta attistibas pamatnostadnes 2021. — 2027.gadam

TEN-T (Trans-European Transport Network) Eiropas transporta tikli

VAS Valsts akciju sabiedriba

VDzA Valsts dzelzcela administracija

ViM Lietderiba (value-for-money)

Jédziens Skaidrojums

Indikativais plans

Indikativais dzelzcela infrastruktdras attistibas plans 2018. — 2022.gadam, kas apstiprinats ar
Ministru kabineta 2018.gada 6.novembra rikojumu Nr.588

Infrastruktdra

Publiskas lietoSanas dzelzcela infrastruktdra, ko parvalda LDZ

Infrastruktdras jauda

Dzelzcela infrastruktdras tehniska iespéja nodroSinat noteikta veida, biezuma, regularitates un
apjoma dzelzcela parvadajumu veikSanu

Infrastruktiras maksa

Maksa par infrastruktdras izmantoSanu, ko maksa dzelzcela parvadataji (pieteikumu iesniedzéji) un
ko apstiprina infrastruktiras maksas noteicéjs, kas, atbilstoSi Dzelzcela likuma 12.panta noteiktajam,
ir infrastruktdras parvalditaja batisko funkciju veicéjs

Jaudas sadales shéma

Infrastruktiras parvalditaja batisko funkciju veic€ja izstradati un apstiprinati jaudas sadales
noteikumi, kas tiek pieméroti visiem dzelzcela parvadatajiem attiecigaja tikla

SVID analize

(strengths, weaknesses, opportunities and threats) — Stratégijas plano$anas Iidzeklis, kas lauj
noveértét kapitalsabiedribas stipras un vajas puses, iespé&jas un draudus

leinteresétas puses

(stakeholders) — personas vai to grupas, kuras ir ieinteresétas kapitalsabiedribas darbiba, vai
kapitalsabiedribas partneri, kas nav tiesi iesaistiti kapitalsabiedriba ka tas piegadataji vai klienti

letekmes novértéjums

(impact assessment) — kvantitativu un kvalitativu raditaju uzskaite, kas rada izpratni par
kapitalsabiedribas ietekmi uz vidi un sabiedribu

Galvenie darbibas raditaji

(key performance indicators) — nozimiga kapitalsabiedribas stratégisko mérku izpildes kontroles
sastavdala, jo ar to palidzibu méra attiecigo mérku izpildi noteikta laika griezuma.

Lidzsvarota raditaju karte

(balanced scorecard) kapitalsabiedribas finansu un nefinanSu veikuma attiecigo mérku sasniegSanai
darbibas raditaju kopums

Pétnieciba

Mérktieciga darbiba ar zinatnes metodém iegdto faktu, teoriju un dabas likumu izmanto$anai jaunu
produktu, procesu un metozu radiSana vai pilnveidosana

Publicitate

Termins, kas saistas ar sabiedribas informétibu par uznémumu. Parasti to nodroSina nosactti
bezmaksas, véstijums ir paredzéts plasai sabiedribai ar mérki vairot sabiedribas informétibu. To
veido: preses relizes; publiskas runas; publiska atpazistamiba; socialie mediji un tikloSana

Inovacijas

Jaunas idejas un jaunas metodes, kas lauj radit jaunus produktus vai batiski uzlabot produktus
(preces un pakalpojumus) un tos piedavat tirgd. Inovacijas ietver art procesu inovacijas — razo$anas
(t.sk. pakalpojumu sniegSanas, produktu piegades), organizatoriskas un tirgdarbibas inovacijas
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KOPSAVILKUMS

ST akciju sabiedribas “LatRailNet” (turpmak — LRN) vidéja termina darbibas Stratégija 2023. — 2025.
gadam (turpmak — Stratégija) ir Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas
likuma (turpomak — Parvaldibas likums) 1. panta pirmas dalas 19.punkta paredzétais darbibas
planoSanas dokuments, kas nosaka LRN saimnieciskas darbibas un attistibas galvenos virzienus, un
uz kura pamata tiek planota LRN darbiba, dividendés izmaksajama pelnas dala un budZets.

Izstradajot Stratégiju, ir noteikti arT Sabiedribas ilgtermina mérki, nemot véra VAS “Latvijas dzelzcel$”
komercdarbibas virzienu, vadibas procesu un atkarigo Sabiedribu attistibas stratégiju laikposmam Iidz
2030.gadam. Stratégija ir izstradata, ievérojot 2018. gada 28. augustad apstiprinatas Parresoru
koordinacijas centra izdotas Valsts kapitalsabiedribu vidéja termina darbibas stratégijas izstrades
vadlinijas (17.06.2022. redakcija), kas izdotas saskana ar Publiskas personas kapitdla dalu un
kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 57. panta treSo dalu.

LRN Stratégiju izstradaja, pamatojoties uz kapitalsabiedribas riciba esosajiem un planotajiem resursiem
un rapigu kapitalsabiedribas darbibas un attieciga tirgus izvértéjumu, izvirzot Stratégijas ietvaros
sasniedzamos mérkus un uzdevumus, un nosakot rezultativos raditajus to novértésanai. Stratégijas
projekts tiek izstradats, savstarpéji sadarbojoties kapitala dalu turétdjam (VAS “Latvijas dzelzcel$”
(turpmak — LDz)), kapitalsabiedribas padomei un kapitalsabiedribas valdei, ka arT aptaujajot
ieinteresétas puses (Satiksmes ministrijas parstavjus, kapitalsabiedribas darbinieku parstavjus,
parvadatajus, nevalstiskds un pétnieciskas organizacijas, starptautiskas organizacijas). Saskana ar
Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likumu un LRN statGtiem, LRN
Stratégiju apstiprina LRN akcionaru sapulce.

Stratégija ir definéta LRN misija un vizija, kas balstitas Sabiedribas vértibas - attistities ka ilgtspéjigas
un viedas dzelzcela mobilitates kompeten€u centram. Pamatojoties uz Sabiedribas riciba esoSajiem un
planotajiem resursiem un rapigu Sabiedribas darbibas un attieciga tirgus izvértéjumu, ka art ieverojot
Dzelzcela likuma 13.! panta paredzéto neatkaribas prasibu ievéroSanu publiskas lietoSanas dzelzcela
infrastruktdras parvalditaja batisko funkciju veicéjam, ir novértéti aréjie un ieksgjie ietekmeéjosie faktori,
identificéti izaicinajumi un ricibas to parvarésanai, izvirziti Stratégijas plano$anas perioda sasniedzamie
mérki un uzdevumi un noteikti rezultativie raditaji to novértésanai.

LRN darbibas rezultati un efektivitate tiks vértéta atbilstosi Stratégija un tai pakartotajos planoSanas

dokumentos planotajam, ievérojot Ministru kabineta noteikto kartibu, kada vertéjami kapitalsabiedribas
darbibas rezultati un finansu raditaji.

Stratégija ietver:
e Sabiedribas biznesa modeli, kas parada, k& Sabiedriba rada ilgtermina vértibu transporta
nozarei un tautsaimniecibai, LDZ un darbiniekiem;

e Sabiedribas biznesa modela blokus jeb ricibas, kas sava starpa savienoti, izmantojot
[Tdzsvarotas vadibas karti:
— Biznesa modela bloka “Klienti” riciba: nodroSinat pilnvértigu batisko funkciju sniegSanu visa
valsts infrastruktira;

— Biznesa modela bloka “lek$é&jie procesi” riciba: cilvékkapitala vadiS8anas procesu attistiba un
publicitates nodroSinasana;

— Biznesa modela bloka “MaciSanas un izaugsme” riciba: nodroSinata nozares informéSana
par ilgtspéjas jautajumiem;
— Biznesa modela bloka “Finanses” riciba: sasniegta lietderiba (value-for-money).
e Sabiedriba ir noteikti visparéjie finanSu meérki un uz to pamata veiktie finansu prognozu rezultati;
o Stratégija satur saimnieciskas darbibas vides visparéjo aprakstu;
o Stratégija noteikti jatigie elementi, kas darbibas perioda tiks novértéti reizi gada, ka arT paredzéta
integréta stratégisko risku vadibas sistéma, kas atspogulo Sabiedribas atkaribu nozaré un
tautsaimnieciba, ka art seko Stratégijas uz klientu orientétas lietderibas principam "nemaksat

par preci vai pakalpojumu vairak, neka to attaisno ta kvalitate vai pieejamiba".

Stratégijas sagatavo$anas procesa ir pieméroti $adi pamatprincipi:

e Stratégija ir strukturéta un izklastita logiska secib3;
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e Stratégija balstas uz Sabiedribai noteiktajiem vispargjiem stratégiskajiem mérkiem;

e Stratégija apraksta planosanas, Tsteno$anas, izvértéSanas un parskatiSanas un groziSanas
procesus Sabiedriba;

e Stratégijas izstrades procesa veic Stratégija ieprieks izvirzito mérku izpildes izvértéjumu un vérté
ietekmi uz Stratégijas perioda izvirzitajiem mérkiem;

e Stratégijas izpilde ir kontrol&jama, un par tas izpildi ir noteikta atbildiba;

e Stratégiju, regulari izvértéjot nepiecieSamibu, aktualizé un atjaunina.
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1. IEVADS

1.1. Vispariga informacija par Sabiedribu

Sabiedribas firma

Sabiedribas juridiskais
statuss

Registra Nr.,
vieta un datums

Adrese (juridiska un
faktiska)

Pamatdarbibas veidi (NACE
kodi)

“LatRailNet”

Akciju sabiedriba

40103361063, Riga, 27.12.2010.

Juridiska adrese: Turgeneva iela 21, Riga, LV-1050
Faktiska adrese: Turgeneva iela 21, Riga, LV-1050

Kravu dzelzcela transports (49.2)
Transporta paligdarbibas (52.2)

Sabiedribas galvenais uzdevums ir infrastruktdras parvalditgja batisko funkciju veikSana

Pamatkapitala lielums

Akcionara (dalibnieka) pilns
nosaukums un adrese,
akciju (dalu) 1patsvars %
Koncerna kopéja struktara ir
atspogulota 1. attela

atbilstosi Dzelzcela likumam

35571 EUR
35 571 akcijas ar 1 akcijas nominalvértibu 1 EUR

VAS "Latvijas dzelzcel$"

Gogola iela 3, Riga, LV-1050

100% kapitala dalu Tpasnieks

akcionaram piederoso balsu skaits — 35 571

LDZ lidzdaliba Sabiedriba atbilst Publiskas personas kapitala daju un
kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 4. panta 2. dala noteiktajam

Parraudzibas institucija

Padome

Valde

Veiktas iemaksas valsts
budzeta

Informacija par sanemto
valsts budzeta
finansejumu

Informacija par Iidzdalibu
cita sabiedribas

Sabiedribas padome

Edmunds BELSKIS, padomes priekSsedétajs
Marting BICEVSKIS, padomes priek§sédétaja vietnieks
Andrejs PANCENKO, padomes loceklis

Justina HUDENKO, valdes priekSsedétaja
Guntars LAPINS, valdes loceklis

2021.gada EUR 648 330, t.sk.:

* Pievienotas vértibas nodoklis 263 558
* ledzivotaju ienakuma nodoklis 132 267
* Valsts socialas apdrosinaSanas obligatas iemaksas 242 919
* Uznémuma iendkuma nodoklis 8 322
* Uznémuma vieglo transportlidzeklu nodoklis 1176
* Uznémuma riska nodeva 88

Sabiedriba nesanem valsts budZeta finanséjumu

EEIG “NORTH SEA — BALTIC RAIL FREIGHT CORRIDOR” EZIG
Targowa 74, 03-734 Warszawa, Poland
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1.2. Sabiedribas visparéjie stratégiskie mérki

Saskana ar DzL Parejas noteikumu 35.punktu, infrastruktiras parvalditaja batiskas funkcijas no
2011.gada 1. janvara veic LRN, ievérojot DzL 13.lpantd noteiktos ierobezojumus, jo LDZ, kas ir
infrastruktdras parvalditajs, vienlaikus ir arT LDZ koncerna valdoSais uznémums, kura viens no LDZ
koncerna ietilpstosajiem uznémumiem (SIA LDZ CARGO) ir parvadatajs (skat 1-1 attélu). Saskana ar
DzL 6.2 panta pirmas dalas pirmo punktu, vertikali integrétd uznémuma batiskas funkcijas var tikt
nodotas citai vertikali integréta uznémuma vienibai tikai, ja $ada vieniba pilda tikai publiskas
lietoSanas dzelzcela infrastruktiiras parvalditaja butiskas funkcijas.

—a= LDZ
== CARGD

—emm LDZ
== — [OGISTICS

e LATVIIAS =iz
== — DZELZCELS - APSARDZE

—amm LDZ B
-_ RITCSA SASTAVA SERVISS

/" LATRAILNET

1-1 attéls. LDZ koncerns

Lemumu pienemsSana par publiskas lietoSanas dzelzcela infrastruktiras maksu un jaudas sadali
stratégiski svariga nozaré ar mérki bat par Baltijas ITderi ekonomiski efektivas dzelzcela
infrastruktdras izmanto$anas zina.

Pamatojoties uz DzL 28.pantu un MK 2016. gada 19. aprila noteikumu Nr.244 "Noteikumi par publiskas
lietoSanas dzelzcela infrastruktdras tikla parskata saturu" 5.1. apakSpunktu, LRN ir infrastruktaras tikla
parskatad noraditais infrastrukttras parvalditaja batisko funkciju veicéjs, kur§, saskana ar DzL 1.panta
23. punkta noteikto, veic $adas infrastruktiras parvalditaja batiskas funkcijas?:

e leémumu pienem8ana par infrastruktiras jaudas sadali, vilcienu celu iedaliSanu, t.sk. gan par
piekluves noteik8anu un novértéSanu, gan par atsevisku vilcienu celu iedaliSanu;
e |émumu pienems$ana par infrastruktdras maksam, t.sk. maksas noteikSanu un iekaséSanu.

Saskana ar tiestbu aktu delegéjumu LRN veic arl citus ar infrastruktdras parvalditaja batiskajam
funkcijam ciesi saistitus pienakumus:

e pienem [émumus par tikla darbibas uzlaboSanas shémas parametriem, sankcijam par rictbam,
kuras trauce tikla darbibu, ka art kompensacijam tiem, kam traucéjumu dé| rodas zaudé&jumi, un
prémijam, ar kuram atalgo darbibu, kas ir labaka par planoto;

e sadarbojas ar citiem buatisko funkciju veicgéjiem infrastruktiras jaudas sadales un maksas
aprékinasanas jautajumos, kas skar vairak neka vienu dzelzcela sistémas infrastruktiras tiklu
ES.

Pamatojoties uz DzL 13.1 panta noteikto, LRN izstrada neatkaribas prasibu programmu, kura noteikti
konkréti darbinieku pienakumi un pasakumi, kuri tiek veikti, lai nepielautu nevienlidzigu attieksmi pret
pieteikumu iesniedzé&jiem, un tiktu nodro$inata pienaciga kontrole par tas ievéro$anu. Savukart VDzA

1 Direktivas 2012/34 IV nodalas 2. un 3. iedald minétas visas funkcijas, kuras javeic batisko funkciju veicéjam, kur§ sava
juridiskaja forma, struktdra un Iemumu pienemsana nav atkarigs ne no viena dzelzcela parvadajumu uznémuma. Informacija ir
izklastita 1.pielikuma.
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8

uzrauga neatkaribas prasibu ievéro$anu un izskata pieteikumu iesniedz€&ju stdzibas par So neatkaribas
prasibu parkapumiem.

1-2 attéla ir iesp€jams redzét tirgus konkurences nepilnibu uzraudzibas modeli un LRN kompetenci
dzelzcela sektora:

e infrastruktdras uzturéSanu un attistiSanu Tsteno LDZ koncerns SaM parraudzib3;

e izmantojot dzelzcela infrastruktdru, tiek sniegti Cetru tipu pakalpojumi, kuros minimalo
pakalpojumu kompleksu stingri regulé ES tiesibu akti, un Iéemumus par saistitajam batiskajam
funkcijam pienem no Koncerna neatkariga sabiedriba — LRN, kuru uzrauga regulativa iestade -
VDzA,

e VDzA uzrauga vienlidzigas konkurences un nediskrimingjo$as attieksmes ievéroSanu art citu
dzelzcela pakalpojumu tirga.

Dzelzcela parvadataji (t.sk. gan LDZ koncerna ietilpstoSie, gan arT tie, kuri neietilpst LDZ koncerna)
Tsteno komercfunkcijas un ir savos Iemumos saimnieciski neatkarigi.

LRN nodrosina visiem parvadatajiem vienlidzigas, taisnigas un nediskriminéjosas piekluves
iespéjas dzelzcela infrastruktdrai Latvija un Ziemeljdras — Baltijas jaras
starptautiskaja kravu koridora

KOMERCFUNKCUA KOMERCFUNKCUA KOMERCFUNKCLJA
= = N OV
= \

00 00 00 oo 00 oo e ’\
_ kravu pasazieru logistika
parvadajumi parvadajumi
VALSTS FUNKCUJA REGULEJAMA KOMERCFUNKCUA

G 58

minimalais

[Fufn RER : (88
= OF | T & @

dzelzcela virsbiive, robezzimes un dzelzcela dzelzcela 3 stacijas, izmai kti  @kas un bives dzelzcela
parbrauktuves, parejas, i adijumi ikacij i un kabelu finijas, i Kt i Oras objekt
zeme zem sliefu celiem  dzelzcela SCB, luksofori, tikdi ra pasazieru a5anal,
uninzenierbives signalzimes, u.c. un vilces apakistacijas un kravu piekluvei un lieto3anai
pie dzelzcela platformam

1-2 attéls. Dzelzcela sektora tirgus

Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) Nr. 913/2010 15. pantu, Latvija ir
iesaistijusies un darbojas Ziemeljiras — Baltijas dzelzcela kravu koridora (RFC NS - B). LRN darbojas
RFC NS - B vienas pieturas agentlra, kas veido vienotu kontaktpunktu visam starptautiskajam
dzelzcela parvadajumu marSrutam un pienem jaudas pieprasijumus no dzelzcela parvadatajiem,
starptautiskam dzelzcela parvadajumu uznémumu grupam un citam personam vai juridiskdm
personam, pieméram, kugu kravas nosttitajiem, kravas ekspeditoriem un kombinéto parvadajumu
operatoriem.

AS '"LatRailNet" aktivi seko starptautiskajai praksei un sadarbojas ar arvalstu infrastruktdras
parvalditajiem, batisko funkciju veicgéjiem, nozares organizacijam, augstakas izglitibas iestadem,
pétniecibas instititiem un citdm sabiedriskam organizacijam.
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1.3. Sabiedribas misija, vizija un vértibas

MISIJA

NODBO§INAT EKONOMISKI EFEKTIVAS, VIENLIDZIGAS UN TAISNIGAS PIEKLUVES
IESPEJAS VALSTS PUBLISKAS LIETOSANAS DZELZCELA INFRASTRUKTURAI

VIZIJA

LRN IR ILGTSPEJIGAS UN VIEDAS DZELZCELA MOBILITATES KOMPETENCU CENTRS

VERTIBAS

PROFESIONALISMS UN INICIATIVA

° Més tiecamies sasniegt izcilibu
visos uzdevumos un mérkos!

* Més rlpéjamies par parvadataju, to
klientu, infrastruktdras parvalditaja
un tautsaimniecibas ekonomisko
efektivitati!

* Meés nodrosinam, ka LRN zinasanas
un prasmes ir aktualas un vértigas!

° Més esam proaktivi neskaidras
situacijas un pielagojam savus
procesus vélamo rezultatu

sasniegSanai!
* Més integréjam visaptveroSu risku
preventivu vadibu savos procesos!

UZTICAMA SADARBIBA

Més veicam procesu vadibu atklati,
aizsargajot informaciju tikai atbilstosi ta
turétaja un likuma prasibam!

Més rapéjamies par to, lai misu
zinojumi sniedz skaidrus, saskanotus un
ekonomiskus signalus, kurus saprot
visas iesaistitad puses!

Més  preventivi  novérSam  tirgus
konkurences izkroplojumu, nodro§inam
cienpilnu, konstruktivu attieksmi  pret
visam iesaistitajam pusém!

Més nodroSinam stabilu pamatu valsts
finanséjuma pieSkirSanai, caurskatami
paradot publisko un privato izmaksu
célonsakaribas!

Meés  merktiecigi  uzlabojam  vides
aizsardzibas, socialas atbildibas un labas
korporativas parvaldibas praksi!

LATRAILNET FUNKCUAS
) e

€ infrastruktOras
maksa

| S e

—3 | SRalgatica tikis

IZPETE UN ATTISTIBA

Meés attistam LRN darbinieku
talantus un veidojam ilgtspéja un
vieduma balstitu kultaru!

Meés veicinam socialo dialogu,
mazizglitibu un pétniecibu!

Meés I1dzdarbojamies ilgtspéjigas
un viedas dzelzcela mobilitates
veidoSana!

Més veltam laiku un energiju, lai
dalitos ar zinaSanam, kuras
nodrosina iesaistito pusu
panakumus!

Akciju sabiedriba “LatRailNet” Vidéja termina stratégija 2023-2025
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2. SABIEDRIBAS DARBIBU IETEKMEJOSO IEKSEJO UN AREJO
FAKTORU ANALIZE

Sabiedriba ir identificéjusi iek$éjos faktorus, kuri var ietekmét Sabiedribas darbibu un kurus var ietekmét
Sabiedriba, ka arT ekonomiskos, socialos, kultlras, demografiskos, tehnologiskos, tiesiskos un citus
faktorus, kas var ietekmét LRN darbibu, bet kurus ta nevar ietekmét.

Sabiedriba ir veikusi LRN stipro un vajo pusu, iespéju un draudu novértéjumu, pamatojoties uz vides
faktoru analizi, tirgus, konkurences (vai monopola apstaklu) un citu faktoru analizi, kura izklastita
3.pielikuma, un apkopojusi to SVID analizes tabula. (skat. 2-1 att.) SVID tabula ir sniegts reprezentativs
stipro un vaju pusu novértéjums ar diskréto skalu, kur:

1 - minimala ietekme, bet 5 - noteicos$a ietekme.

Sis novértéjums tiek izmantots, lai paraditu, kuras Sabiedribas stipras puses ir pietieckamas, lai nosegtu
vajas puses un novérstu draudus, ka arl lai attistitu priekSrocibas vai veidotu risku vadiSanas
pasakumus.

SVID analize norada, ka Sabiedribai ir daudz stipro puSu, kas izpauzas ka pielagoti un attistiti
procesi, nevainojama reputacija, kas balstita uz DzL un korporativas prakses augsto prasibu
nodrodinasanu, ka arf starptautiska atpazistamiba. Sis Tpasibas lauj Sabiedribai iesaistities turpmako
iespéju Tstenosana, pieméram, attistit ESG balstitus procesus, veicinot investicijas un valsts atbalstu
nozaré. Turpretim Sabiedribas funkciju un procesu fragmentéSana, un struktiru neelastiba pret tranzita
kravu parvadajumu samazindjumu, savienojuma ar valsts budzeta nepietieckamibu, rada batiskus
stratégiskus un finansialus riskus, kuru vadi$anas process izklastits Stratégijas 5.nodala.

Sabiedrbas Sabiedribas
1pagibas, Ipasibas,
N Pozicija Vertgjums kas var kasvarkavet IN  Porcija Vert&jums
e palidzét noteikta Hrocens
8 _ v 3
st tehnologijas |I|][|[| sashiegt mérka fragment&Zana |IIII
= Atbilstiba |:|[| noteikto sasn iegganu_ R MNesaméarigs II
tiesibu aktiem |][|[| Er adm.slogs III
o3 Starptautiska o Partraukti lEmumu
apazistamiba ||||I V3 pien. porcesi u|]|]|]|]
= Finans&juma . Elasfibas
nedreindjums |:|[||][|[| tridkums |IIII
IN Pozicija Vertéjums IN Pozicija Vertgjums
5 = = q = = q Politisko dok.
n | 'le=pephas IH Aréjie faktori, Arcjie faktori, o1 olfisko do I[”]
nedrodingsana |II nasaskana il
12 Investicijas |] kas var kas var D2 Atpalikiana no |]
transporta tehn. Ill][l Sabiedribai Sabiedribu ESG principiem III[I
g | S HH palidzét kavét noteikts pg Geopoliiskas "
atfistiba |I|] ) _ norises |II
sasniegt merka B
G - N lzmainas
14 Rail Baltica q = I D4
|||] noteikto merki. sasniegsana. tiesibu aktos |||

2-1 attéls. LRN SVID analizes kopsavilkums

Detalizéta SVID analize ir sniegta 3.pielikuma.

LRN ir attrsttti procesi,
nevainojama reputacija un starptautiska atpazistamiba!

Akciju sabiedriba “LatRailNet” Vidéja termina stratégija 2023-2025
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3. SABIEDRIBAS BIZNESA MODELIS

Saja nodala ir izklastita informacija par Sabiedribas pakalpojumiem, aprakstits komunikacijas process
ar iesaistitajam pusém, ka rezultata tiek radita pievienota vértiba nozares konteksta, k& art sniegta
visparéja informacija par Sabiedribas pakalpojumu cenu noteik§anas jautajumiem.

3.1. leintereséto pusu parvaldisanas process

LRN ka sociali atbildigs uznémums “nosaka, kas ir ieintereséts ta Iemumos un darbibas, lai saprastu ta
ietekmi un ka to risinat”2, ka art rikojas "visu ieintereséto pusu laba"3. Svarigaka LRN stipra 1pasiba ir
reputacija, kas tiek veidota, biezi un atkartoti mijiedarbojoties ar ieinteresétajam personam. Tadgéjadi
tiek sniegta iesp€ja uz laba pieméra un informacijas atklatibas pamata nodroSinat dzelzcela transporta
ilgtspéju. Informacijai un noteikumiem jabit noderigiem, lai minimizétu administrativo slogu gan
uznémuma iek$€&ja vide, gan klientu vida.

LRN izdala $adas galvenas ieintereséto pusu grupas:
o bdatisko funkciju veik8anas tieSie sanéméji — pieteikumu iesniedzéji;
e Dbatisko funkciju netieSie sanéméji — nozare;
e ieinteresétas puses, kas bitiskas funkcijas ietekmé tiesi — Tpasnieki un darbinieki;
e ieinteresétas puses, kas butiskas funkcijas ietekmé netiesi — valdiba un kopienas.

Lai arm nakamaja planosanas perioda saglabatu nevainojamo reputaciju un sniegtu pievienoto vértibu
iesaistitajam pusém, vienlaikus sekméjot izmaksu racionalitdti, LRN veic ieintereséto pusu*
parvaldiSanas procesu, kas shematiski att€lots 3-1 attéla un detalizéti izklastits 4.pielikuma.

IEINTERESETO PUSU SAVSTARPEJI SAISTITO INTERESU IEVEROSANA VAIRO UZTICIBU UN VEICINA ILGTERMINA
VERTIBAS RADISANU

vaLDIBA TPASNIEKI

KOPIENAS % ¢ ligtermina vértibu D°3° KLIENTI
radisana

NOZARE DARBINIEKI

R ' "

3-1 attéls. LRN leintereséto pusu un to mijiedarbibas shematiskais attélojums

Veicot ieintereséto pusu iesaisti, LRN ir apzinajis puSu vajadzibas, metodes, ar kadam var tikt sekméta
savstarpéja sadarbiba un iespéjas nodrosinat atgriezeniskas saites snieg3anu.

LRN vélas, lai visi ta klienti un ieinteresétas puses
lepojas ar to, ka Sabiedriba ir dala no vinu biznesal!

2 https://www.is0.0rg/iso-26000-social-responsibility.html
3 https://www.businessroundtable.org/business-roundtable-redefines-the-purpose-of-a-corporation-to-promote-an-economy-
that-serves-all-americans

4 leinteresétas puses ir jebkura personu grupa, kura var ietekmét vai ietekmé bdtisko funkciju veikSanu.

Akciju sabiedriba “LatRailNet” Vidéja termina stratégija 2023-2025
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3.1.1. IzplatiS8anas kanali un attiecibas ar iesaistitajam pusém

Stratégijas vajadzibam (informacijas izplatiSanas kanalu un satura noteik$anai), atbilstosi kartéSanas
metodologijai, visas ieinteresétds personas tika iedalitas Cetras kategorijas, raugoties no divam
dimensijam: intereses un ietekme (skat. 3-2 attélu un 4.pielikumu).

KartéSanas procesa rezultdtus LRN izmanto, lai katrai ieinteresétajai personai sniegtu atbilstoSo
informacijas daudzumu un tas tiktu veikts, izmantojot optimalako izplatiSanas kanalu. Augsti
ieintereséto personu vajadzibu izzindSana un apmierinaSana rada pievienoto veértibu, kas izklastita
Stratégijas 3.2. apak$nodala:

Satiksmes ministrija
aireizi inicki Valsts Dzelzcela

Pairsizijie darbinioki
o RFC8/RNE administracija_ (politikas veidotsja)

55 VAS “Latvijas dzelzcels” Parvadataji

(infrastr, plevildntis) VAS “Latvijas dzelzeels” (akeionsrs)

Valsts drelzcela |
tohniska inspokcija
Potencislie pieteikumu

»

PRIME ST
§ Potencialie darbinieki iesniodzdji
§. .
-
2
b . J Arodbiedriba
- Ostas, tormina{l Eosti Raudtee, LTG Infra
Latvijas stividoru asociacija st
RTU, TSI
3 VAS “Latvijas e
dzelzcela” pa piste
25 Tehnologisko procesu LTRK VAS “Latvijas dzelzeefs”
v (pakalpojumu piegadatajs)

Pensionari un apgidajamie
2 L
Satiksmes ministrija
(LDz skelonsrs)
4 45 S 55 6

l.;&'.. 4 75 8 85 9
3-2 attéls. LRN iesaistito pusu karté$anas rezultats

LRN veic procesu vadibu atklati, rip€&joties par to, lai Sabiedribas zinojumi sniegtu skaidrus,
saskanotus un ekonomiskus signalus, kas tiktu saprasti starp visam
iesaistitajam pusém biznesa!

J

1.kvadrants: loti ieintereséta un ietekmé&joSa grupa: Valsts Dzelzcela administracija, Satiksmes
ministrija, pasSreizé&jie darbinieki, parvadataji, VAS “Latvijas dzelzcel$” (ka infrastruktliras parvalditajs un
akcionars), Valsts Dzelzcela tehniska inspekcija:
e pastaviga iesaistiSana procesos un vajadzibu apmierinasSana;
o klatienes un tieSsaistes apspriedes, fokusa grupas, formalas un neformalas intervijas, darba
grupas u.c.

2.kvadrants: |oti ieintereséta un mazak ietekméjoSa grupa: Ziemeljoras Baltijas regions un
RailNetEurope:

e pilniga informéS8ana un vajadzibu monitorings;

e majas lapas uzturéSana, zinu publicéSana socialajos tiklos, daliba profesionalajas konferenceés.

3.kvadrants: maza ieinteresétiba, bet liela ietekme: VAS “Latvijas dzelzcel§” (ka pakalpojumu
shiedzgjs):

e regulars monitorings, apsteidzo3a vajadzibu apmierinaSana;

e sarakste, ierosinajumi, daltba zinatniskajas un profesionalajas konferenceés.

4. kvadrants: maza ieinteresétiba un zema ietekme: potencialie pakalpojumu sniedzéji, potencialie
darbinieki, kaimintiklu infrastruktiras parvalditaji, parvadataju klienti un infrastruktdras parvalditaja
tehnologisko procesu veicéji, zinatniskas institlcijas u.c.:

e pietiekama informéSana un kontakta minimizacija;

e dalilba sanaksmés péc uzaicinajuma, atbildes korespondence.

Akciju sabiedriba “LatRailNet” Vid&ja termina stratégija 2023-2025
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3.2. Sabiedribas pamatkompetences un radita pievienota vértiba

Izmantojot 2.pielikuma izklastito stratégiskas planoSanas audekla riku, ir novértétas sagaidamas
vértibas, kuras Sabiedriba nodroSina sniegtajos pakalpojumos, lai apmierinatu klientu, iesaistito pusu
un tautsaimniecibas vajadzibas. Liela uzmaniba tiek pieskirta tiestbu aktos noteikto darbibu izpildei un
plano$anas dokumentos izteiktajai tautsaimniecibas virzibai uz ilgtspé&ju un inovacijas balstitu attistibu.

Rezultata ir panakta 3.1. tabula attélota LRN pievienotas vértibas radiSanas vizija.

3.1.tabula:
LRN radita pievienota vértiba Latvijas transporta nozarei un tautsaimniecibai,
LDZ koncernam, ta klientiem un darbiniekiem
IESAISTITAS PUSES
Latvijas transporta LDZ koncerns un ta klienti Darbinieki
nozare un (parvadataji)
tautsaimnieciba
- - BALTIJAS LIDERIS INTELEKTUALA

STR’:\WTEES:ISK'E T'Rﬁ g\sIENRlsé‘jhr:BU DZELZCELA EFEKTIVITATES KAPITALA ATTISTIBA

’ VEICINASANA DROSA DARBA VIDE

Lémumu pienemsana
par infrastruktdras
jaudas sadali, vilcienu
celu iedaliSanu

atbalsta ES mérki
pakapeniski atvért dzelzcela
parvadajumu tirgu
konkurencei

nodro$ina vienlidzigu,
caurspidigu un netraucétu
piekluvi tirgum

Lémumu pienemSana
par infrastruktdras
maksam

nodrosSina stabilu pamatu
valsts finanséjuma
pieskirSanai, caurskatami
noradot uz célonsakaribu
starp izmaksu attiecinaSanu
un tirgus segmentu
maksatspéju

novers aizliegtu
komercdarbibas valsts
atbalstu, SkérssubsidéSanu un
pievienotas vértibas negodigu
parnesanu no viena logistikas
kédes dalibnieka otram

Lémumu pienem3sana
par tikla darbibas
uzlaboSanu

nodro8ina ilgtspéjiga
transporta ideju
popularizaciju un izplatibu,
parada dzelzcela un
multimodala transporta
pozitivo ietekmi uz apkartéjo
vidi un veic saskanotus,
definétus un izméramus
pasakumus, lai to uzlabotu

sniedz skaidrus, saskanotus
un ekonomiskus signalus
infrastruktdras optimalai
izmantoSanai

atbalsta nepartrauktu
logistikas kédes darbibu un
politiskajos dokumentos
izvirzito mérku sasniegSanu

Dzelzcela tiklu
savienojumi

atbalsta ES mérki izveidot
vienotu un kopé€ja transporta
sistéma integrétu Eiropas
dzelzcela telpu

nodroSina vienlidzigu,
caurspidigu un netraucétu
piekluvi ES transporta tiklam

talantu attistiba, kuras
pamata ir proaktiva
riciba, zinasanas un
atklata komunikacija
lidzdarbiba ilgtspéjigas
un viedas dzelzcela
mobilitates veido$ana
ilgtspé&ja un vieduma
balstita kulttra
nodroSina socialo
dialogu, mazizglitibu un
pétniecibu

publicitate,
atpazistamiba, daloties
zinaSanas un nodrosinot
iesaistito pusu
panakumus

elastigs attalinata darba
reZims, tradiciju un
péctecibas veicinasana
stingra darba
aizsardzibas un droSibas
nostaja

HORIZONTALAS POLITIKAS MERKI

Mobilitates ilgtspéja

informé sabiedribu un ar savu ka publiskas Sabiedribas pieméru veicina ESG praksi, Sabiedribas
personala un iesaistitajas pusés

ar atvértibas, ilgtspéjibas un Iidztiesibu veicinaSanu piesaista investoru, kas aktivi meklé
uznémumus ar augstu ESG reitingu, uzmantbu

nodroSina integrétu un visaptverosu risku preventivu vadibu

Mobilitates viedums

izmantojot inovativus rikus un tehnologijas, popularizé zinaSanas balstitu kulttru
nodrosina cilvékresursu un iesaistito pusu kompetencu celSanu un ieklausanu moderna, digitala
un atklata valsts parvaldes vidé

nodro$ina starptautiska méroga informacijas vak$anu, apstradi, pielietoSanu un publicéSanu
piedava jaunas metodes un rikus valsts politikas TstenoSanai mobilitates nodroSinaSanas joma
mérktiecigi veic uzlabojumus pakalpojumu sniegSana un organizatoriskajos procesos

ievérojot neatkaribas prasibas, piedalas tirgus darbibas procesos, atbalstot atseviSku tirgus
segmentu veiktspéju

Akciju sabiedriba “LatRailNet”

Vidéja termina stratégija 2023-2025
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3.3. lenémumu modelis

Saskana ar DzL 13.1 panta treSo dalu izmaksas par infrastruktiras parvalditdja batisko funkciju
veikSanu tiek ieklautas infrastruktiras maksa. Batisko funkciju veikS8anai nepiecieSamo finanséjuma
apmeéru nosaka LRN - atbilstoSi maksas aprékindSanas shémai un ievérojot LDZ koncerna visparé&jos
finanSu un personala vadibas principus. LRN norékinu kartiba par infrastruktiras parvalditaja batisko
funkciju veik8anu tiek noteikta maksas iekaséSanas shema.

3-3 attéls shematiski parada LRN ienémumu modeli:

e planotas izmaksas tiek uzskaititas ta, lai tas atseviSki varétu attiecinat uz pasazieru un kravu
parvadajumiem;

e izmaksam tiek pieskaitita sapratigas pelnas norma;

o kopé€jas izmaksas tiek pardalitas starp pieteikumu iesniedzéjiem, pamatojoties uz tiem iedalito
vilcienu celu skaitu;

e viena papildus vilcienu cela iedaliSanas vienibas tieSas izmaksas, kas rodas, parsniedzot
planoSanas perioda planoto pakalpojuma apjomu, ietver konkrétu jaudas sadalitaja darbinieku
darba samaksas izmaksas.

LRN komercdarbibas modelis paredz noturét izmaksas esoSajas robezas (ieverojot inflacijas procesus),
kas dod iespéju nodrosinat ilgtspéjigu atalgojumu un starptautisko un vietéjo sadarbibu, vienlaicigi
neradot parmeérigu ietekmi uz valsts budzetu, jo lielaka ienakumu dala tiek sanemta no uznémumiem
ar tieSo vai netieSo valsts kapitala l1dzdalibu.

JAIEVERO FINANSU RISKI: INFLACIJA un PARVADAJUMU APJOMU SAMAZINASANA

Persendla un finansu politika
V Maksa var Ilk‘l“. Hﬂaddl:‘l::gl‘::" ix ?—I\/
Publiskis persenss v apstrT v u. GADA D

BUTISKO @ cﬁu‘i'o

FUNKCIJU DISPECERU FUNKCIJU Adbiletosi
VEIKSANAS e
A IZMAKSAS IZMAKSAS plentmum

: G =
— 8] [—-H N | s

H jam
00 00 o0 oo { 00 OO pasiifijumam

|
‘ Izmaksu k::::::'lllhlu budiets \ ‘ Tiek ulil-nltm .'m':r:.:'hh ‘

3-3 attéls. LRN ienémumu modelis

LRN efektivi izmanto savus un iesaistito puSu materialus resursus
un rapéjas par parvadataju, to klientu, infrastrukttras parvalditaja un tautsaimniecibas ekonomisko
efektivitati

NB! Vairakas ieinteresétas puses rosina izskatit iesp&ju izmantot atSkirigas pieejas nodrosSinajuma
maksajuma noteik3anai pasazieru parvadajumiem ar konkrétu grafiku un kravu parvadajumiem ar
pielagoto grafiku.

Akciju sabiedriba “LatRailNet” Vid&ja termina stratégija 2023-2025
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4. SABIEDRIBAS NEFINANSU UN FINANSU MERKI

Atbilsto8i Parvaldibas likuma 1.panta pirmas dalas 16. punktam, Sabiedribas mérki ir kvantificéti,
izmantojot raksturojoSus rezultativos raditajus, sasniedzamas vértibas un TstenoSanas periodus.

4.1. NefinanSu meérki

Pamatojoties uz identificétajiem un sagaidamajiem rezultatiem un ricibas virzieniem, LRN ir veikusi
nefinan8u mérku mérijjumus, kas tiek definéti, balstoties uz G.T.Doriana TRIKS (angl. SMART) mérku
kritérijiem: Terminéts, Realistisks, l1zmérams, Konkréts, Sasniedzams (skat. 4.1.tabulu), k& arl
R.S.Kaplana un D.P.Nortona Iidzsvarotas vadibas karti (anglu: Balanced Scorecard, BSC).

©

Baltijas lideris
dzelzcela efektivitaté

O

-8)

iesaistito pusu lidzdaliba
pienemtajos lemumos

nodrosinata pilnvertiga
bitisko funkciju sniegsana
visa valsts infrastruktira

nozares vieda informésana
par ilgtspéejas jautajumiel

MaéciSands Klienti
Izaugsme

\ 4

cilvékkapitala vadisana:
talantu attistiba

@

iegito zinasanu
publicitate

integrétie risku
vadibas procesi

leksdjie
procesi

4-1 attéls. Sabiedribas lidzsvarota vadibas karte
4-1 attéls sniedz visparéju parskatu par BSC ¢etram perspektivam:

o Finansu: Sabiedriba ievie$ akcionara definétu ekonomiskas efektivitates jeb lietderibas (angl.
value-for-money) mérki. Meérkis tiks nodroSinats caur biznesa modela bloka “Klienti”
Istenojamam ricibam: pirma riciba minimizé izmantoto resursu cenu, panakot ekonomisko
efektivitati (angl. economy), savukart ceturta riciba paredz tikai tadu ltdzeklu pieSkirSanu (angl.
aligned resources), kuri nodroSina nozares pieprasito pakalpojumu sniegSanu, ka rezultata tiek
sasniegta funkcionala efektivitate (angl. effectiveness);

o Klienti: Sabiedribas izvirzito mérki nodrosinat pilnvértigu batisko funkciju sniegSanu visa valsts
infrastruktdra atbalsta biznesa modela bloka MaciSanas un izaugsme ricibas, kas ir ilgtsp&jigas
mobilitates komunicéSana iesaistitajam personam, izmantojot viedu instrumentariju, ka art
popularizéjot LRN uzkratas zinaSanas atklata telpa;

o lekséjie procesi ir balsts stratégisko mérku sasniegSanai. Paredzéts ar personala vadibas
procesiem paaugstinat eso3o personala ekspertu [Tmeni [1dz nozares viedokla [Tdera [Tmenim,
ka arT nodrosinat Sabiedribas publicitati, komunicét personala sasniegtos rezultatus. LRN attista
risku vadibas procesus, integréjot tos LRN operativaja darbiba.

Sabiedriba 1steno finanSu un nefinanSu mérku lfldzsvaro$anu.
Stratégijas pamata ir cilvékresursu attistiba, iesaistito pusu Iidzdaliba un ilgtspg&jas komunicésana.

Akciju sabiedriba “LatRailNet” Vidéja termina stratégija 2023-2025
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4.1.tabula:
LRN nefinanSu mérki, to mérijumi, faktiskie raditaji 2022.gada un
mérkraditaji 2023.-2025.gada
Meérkis Mérijums 2022. 2023. 2024. 2025.
Specifiskie valsts noteiktie nefinanSu meérki: DzL 1.panta 23.punkta definéta funkcija sabiedribas intereSu
TstenoSanai

NodroSinat [émumu Savlaicigi pienemto
pienemSanu par Iemumlf un_koordlnesanas 100% 100% 100% 100%
infrastruktdras optimalo proceddru Tpatsvars
jaudas sadali kopéjo procediru skaita

Nodrosinat operativu un
nediskrimingjosu Iémumu
pienems$anu par vilcienu
celu iedaliSanu

Nodros$inat taisnigu Iémumu
pienemsanu par
konkurétspéjigam
infrastruktiras maksam

Arpusplana vilcienu celu
pieskirSanas pieteikuma 1 1 1 1
izskatiSanas laiks, dienas

Savlaicigi pienemto
|émumu Tpatsvars kopéjo 100% 100% 100% 100%
proceddru skaita

Nodrosinat lemumu Noslégto daudzpuséjo
pienemsanu vairak neka [lgumu par batisko >5 n/a n/a n/a
viena tikla funkciju veik§anu skaits

lesniegts pamatots

N_cx_jrosmat p|_|_nvert_|guv priekslikums batisko Sagatavots lesniegts
batisko funkciju snieg§anu f . ST n/a . pamatots
o ) o unkciju veikSanai visa pamatojums e

visa valsts infrastruktdra priekSlikums

valsts infrastruktdra

Saimnieciskas darbibas mérki: bat par Baltijas [Tderi ekonomiski efektivas dzelzcela infrastruktiras
izmanto8anas joma

Pamatotas studzibas

infrastruktiras maksas Nav n/a n/a n/a
Nodrosinat neatkaribas noteik§ana, skaits
prasibu programmas izpildi Pamatotas sidzibas
vilcienu kustibas vadiba, Nav n/a n/a n/a
skaits
Nodrosvl_nat datu nodaliSanu P?mato_ta_s sud_2|bas datu Nav na na n/a
un droSibu parvaldiba, skaits
o L Pozitivs VDZzA atzinums
noatiatas prastbu | saskanaar Sagatavots . .
programmas izpildi un datu dauEizlggrametru n/a daquZ[_)_arametru Nodrosinats Nodrosinats
drosu nodalidanu novértéjumu un nav novértéjums
pamatotu sddzibu
Sasniegta ekonomiska Lietderiba Sagatavots o =
ofektivitate (value-for- n/a dauisz).arametru NodroSinats NodroSinats
money) novertéjums

leguldijumi pétnieciba un attistiba: mobilitates viedums

Nodrosinat novatoriskus Daliba starptautiskajas

- - konferencés vai projektos, >3 n/a n/a n/a
funkciju veik§anas procesus .
skaits
Atbildes uz
R L pieprasijumiem par
e batisko funkciju veik§anas 3 n/a n/a n/a

vajadzibu atbalstu . . e
ietekmi uz analizéjamiem

faktoriem, dienas
Nodrosinat nozares Pétijumu publicésana
informésanu par ilgtspéjas LRN interaktivaja timekla
jautajumiem vietné

KodéSana un NodroSinata ~ NodroSinata
ievieSana ekspluatacija interaktivitate

Korporativas socialas atbildibas mérki: mobilitates ilgtspéjiba

Nodrosinat cilvékresursu

- - Mainibas koeficients gada 5% n/a n/a n/a
mainibas vadibu

Darbinieku daliba argjos

apmacibas un

komunikacijas 2 3 4 5
pasakumos, skaits uz

darbinieku

Nodrosinat kompetencu
atjaunoSanu un attistibu

Sasniegt LRN izcilibu
darbibas ilgtspéjas un
korporativas atbildibas joma

Darbinieku vidéjais

A n/a B-C B A-B
novertéjums
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4.2. FinanSu mérki un raditaji

Sabiedribas finanSu mérki ir izteikti saskana ar Parvaldibas likuma 1.panta pirmas dalas 17.punktu:
apgrozijums, rentabilitate, kapitala struktdra, dividendes.

4.2.1. Apgrozijums un rentabilitate

AtbilstoSi speka esoSajam ienémumu modelim, ienémumi tiek aprékinati atkariba no iedalita vilcienu
celu skaita dazadas parvadajumu kategorijas. lenémumi planoti, attiecinot planotas izmaksas uz jaudas
sadales plana faktiski pieteikto dzelzcela infrastruktoras jaudu (vilcienu celiem), korigéjot
pamatdarbibas izmaksu vértibu, pievienojot tai sapratigas pelnas normu, kas aprékinata saskana ar
LRN maksas aprékindSanas shéma noteikto, proti piemérojot 2.pielikuma ietvertos dzelzcela
infrastruktiras izmaksu normalizéSanas koeficientus, un tadéjadi ldzsvarojot svarstibas, kas
planoSanas perioda var rasties koncerna pienemto visparéjo finanSu un personala vadibas |émumu
ietekmé, bet nenodrosina batisko funkciju veicéja attistibas projektu finanséSanas izmaksas.

LRN tika veikta WACC likmju modeléSana, izmantojot 2 atSkirigas pieejas: CAPM modeli, ko 2022.gada
vasara apstiprindja SPRK kartiba, ko pieméro reguléjamas nozarés® un LDZ transferta cenu
dokumentacijas noradita metode. ModeléSanas rezultati ir at3kirigi, piemérojot dazadas metodes
(aprékinu un apréekina pienémumus skat. 5.pielikuma):

e spéka esoSaja maksa atbilstosi MAS noteikumiem WACC likme ir 2,7%;
e aktuala WACC likme atbilstosi MAS noteikumiem WACC likme ir 3,5%;
e  WACC likme atbilstosi SPRK kartibai ir 7,5%.

LRN secina, ka, pieaugot procentu likmém pasaules tirgos, ir sagaidams WACC pieaugums nakamaja
maksas aprékina. WACC veértiba, kas modeléta dzelzcela infrastruktdrai péc SPRK pieejas (CAPM), ir
ievérojami augstaka.

LDZ koncernam noteiktd atdeves likme transfertcenu politika ir 3,3%, jo ir izteikts pienémums, ka
parvalditajs faktiski nemaksa UIN.

LRN rentabilitates mérkis ir, lidzsvarojot svarstibas, kas planoSanas perioda var rasties koncerna
pienemto visparéjo finansu un personala vadibas Iémumu ietekmé, nodrosinat tadu butisko funkciju
veicéja attistibas projektu finanséSanas izmaksas, kas ir atzitas par lietderigdm. Sim noltkam:

e LRN izmaksu svarstibas lidzsvaram ieplano uzkrajumus 2-3% no apgrozijuma, Sabiedribas
ilgtspéjas nodroSinasanai.

e pirms LRN jauna ienémumu modela apstiprindSanas valde komunicé ar padomi maksas
aprekinaSanas shéma ieklaujamo, rentabilitati raksturojoSo mérkraditaju limenus, tadus ka
- pasu kapitala atdeve (ROE), aktivu atdeve (ROA), pelna no ieguldita kapitala (ROCE),
ieguldita kapitala atdeve (ROIC).

NB! LRN turpinas WACC prakses pieméroSanas izpéti, ka arT skaidros, kapéc dzelzcela infrastruktdras
specifika paredz augstakas WACC procenta likmes pie standarta CAPM formulas, ko izmanto SPRK.

4.2.2. Kapitala strukttra

LRN nav izvirziti specifiski kapitala struktiiru raksturojoSi meérki, jo Sabiedribai nav raksturiga
kapitalietilpiga darbiba. Saistibu uznems$anas, kas nav saistita ar Sabiedribas parasto komercdarbibu,
ieprieks tiek izskatita padomes sédé vai akcionaru sapulce.

4.2.3. Dividendes

Dividendes tiek izmaksatas LDz, pamatojoties uz Sabiedribas akcionaru sapulces [émumu, saskana ar
“Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likumu” un atbilstosi ikgad&jiem
likumiem par vidéja termina budzeta ietvaru vai citam attiecigi piemérojamam tiestbu normam.
Dividendés izmaksajama pelnas dala nosakama ne mazaka apméra, ka paredzéts aréjos tiesibu
aktos.

5 https://sprk.gov.Iv/sites/default/files/cmaa_files/LemumsN1_12D29082022.pdf
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4.1.1. Pienémumi finanSu prognozém

Sabiedribas finanSu mérki ir aprékinati, pamatojoties uz pienémumiem, kas ir izteikti 4.2. tabula:

4.2.tabula:
Pienémumi finanSu prognozu aprékinasanai
AtbilstoSi Fiskalas disciplinas padomes apstiprinatajam Finansu ministrijas makroekonomikas
Inflacija prognozém Stabilitates programmas izstradei:
2023 - 8,1%; 2024 — 5,4%; 2025 - 5,7%
Nodoklu likmes Prognozes tiek veiktas, ievérojot speka esosos LR tiesibu aktus

PlanoSanas perioda darbinieku skaits tiek noteikts nemainigs - 24 cilvéki: pieci padomes un
valdes locekli; devini administrativie darbinieki un desmit operativie darbinieki.

Atalgojums paredzeéts atbilstosi vidéjai darba samaksai nozaré, kas tiks indekséts, nemot véra
patérina cenu indeksa izmainas %, kas noteiktas FinanSu ministrijas makroekonomiskajos

Darbinieku skaits un pienémumos: 2023.9. — 8,5%; 2024.9. — 1,0%; 2025.9. — 2% un tiks korigéts atbilstosi Fontes

atalgojums . -

atalgojuma pétijjumam.

LRN tiks ieviesta cilvékresursu vadibas motivacijas sistémas politika.

NB! Valdes un padomes locekliem pienémumi ir izteikti péc visparéjiem principiem, bet faktiski

tos regulé arejie tiesibu akti.

Degvielas, elektroenergijas, materidlu cenu pieaugums un pargjo izmaksu pieaugums
Degvielas un prognozu perioda tiek planots inflacijas apméra.
elektroenergijas cenas, Stratégija paredz atseviS$ku izmaksu pieaugumu (konferences, apmacibas programmas, IT
paréjas izmaksas pakalpojumi u.c.), So izmaksu poziciju apjoma pieaugums tiks sabalanséts ar citu poziciju

samazinajumu.

Tiek aprékinats, piemérojot linearo nolietojuma aprékina metodi. Jauno pamatliidzeklu
Investicijas un nolietojums tiek aprékinats, vadoties péc koncerna nolietojuma klasifikatora, kas paredz
amortizacijas atskaitfjumi individualam pamatlidzeklim atbilstoSu kalpo$anas laiku.

Investicijas tiek noteiktas planota gada nolietojuma apméra

Esosais ienémumu modelis nodrosina pozitivus darbibas rezultatus.
NepiecieSama riciba sameérigas pelnas nodrosinasanai!

LRN ienémumu un izmaksu prognozu atspogulojums sniegts 4.3. tabula.

4 3.tabula:
Pelnas un zaudé&jumu aprékins, tikst. EUR
faktiskie raditaji 2021.gada, gaidama izpilde 2022.gada un mérkraditaji 2023.-2025.gada
2021 2022 2023 2024 2025
Neto apgrozijums 1816 1300 1444 1462 1503
RazosSanas izmaksas, t.sk. -459 -456 -459 -468 -481
Darba samaksa -304 -284 -297 -300 -306
VSAOI -72 -67 -70 -71 -72
Paréjas izmaksas -83 -105 -92 -97 -103
Bruto pelna 727 844 985 994 1022
Administracijas izmaksas, t.sk. -672 -829 -956 -974 -1 001
Darba samaksa -429 -508 -606 -612 -624
VSAOI -101 -120 -143 -144 -147
Paréjas izmaksas -142 -201 -207 -218 -230
Paréjie saimnieciskas darbibas ienémumi 32 39 4 5 5
Paréjas saimnieciskas darbibas izmaksas -9 -12 -11 -12 -13
EBITDA 78 42 22 13 13
Nolietojums kopa -12 -12 -12 -12 -12
Pelna pirms nodokliem 66 30 10 1 1
Uznémuma ienakuma nodoklis -8 -9 -13 -1 -1
Parskata perioda pelna 58 21 -3 0 0
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LRN bilances aktivu un pasivu faktiskie un prognozeéjami dati sniegti 4.4. un 4.5.tabula.

4.4 tabula:
LRN aktivu prognozes, tokst. EUR
gada pédéjas dienas faktiskie raditaji 2021.gada,
gaidama izpilde 2022.gada un mérkraditaji 2023.-2025.gada
AKTIVI 2021 2022 2023 2024 2025
Tehnologiskas iekartas 0 0 0 1 1
Parejie pamatlidzekli un inventars 28 28 28 27 27
Kopa ilgtermina ieguldijumi 28 28 28 28 28
Krajumi 1 2 1 2 2
Debitori 28 14 11 6 6
Naudas Iidzekli 1463 1607 1625 1644 1663
Kopa apgrozamie lidzekli 1492 1623 1637 1652 1671
KOPA AKTIVS 1520 1651 1665 1680 1699
4.5.tabula:
LRN pasivu prognozes, tokst. EUR
gada pédgjas dienas faktiskie raditaji 2021.gada,
gaidama izpilde 2022.gada un mérkradrtaji 2023.-2025.gada
PASIVS 2021 2022 2023 2024 2025
Pamatkapitals 36 36 36 36 36
Rezerves 5 5 5 5 5
Nesadalita pelna 90 82 40 40 40
Kopa pasu kapitals 131 123 81 81 81
Paradi radnieciskiem uznémumiem 8 7 9 9 10
Paradi piegadatajiem 8 8 8 8 8
Nakamo periodu ienémumi 1198 1357 1366 1378 1392
Citi Tstermina kreditori 175 156 201 204 208
Kopa istermina kreditori 1389 1528 1584 1599 1618
KOPA PASIVS 1520 1651 1665 1680 1699

Naudas pliismas prognozes sniegtas 4.6.tabula un to veido tris sadalas:

saimnieciskas darbibas naudas plisma laika perioda no 2023. — 2025.gadam saglabajas stabila
no 1 625 tuokst. EUR Iidz 1 663 tokst. EUR apméra. Pieaugums salidzingjuma ar 2020.-
2021.gada faktiskajiem datiem veidojas, galvenokart, saistiba ar pamatdarbibas ienémumu
pieaugumu;

investiciju darbtbu naudas plisma planoSanas perioda 12,0 tokst. EUR apméra eso$o
pamatlidzek|lu un datortehnikas dabiskajai aizvietoSanai. Prognozes neatspogulo Stratégijas
5.nodala noraditas LRN ieceres, jo tas ir atkarigas no vairakiem argjiem lémumiem. 5.nodala ir
aprakstita riciba, ar kuru LRN pielago un uzrauga investiciju darbibu atbilstosi stratégisko ricibu
virzibai;

finanséSanas darbibu naudas plisma planosanas perioda planveida samazinas Iidz nullei, kas
saistits ar prognozéjamo dividenzu izmaksas LDZ partraukSanu.
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4.6.tabula:
LRN naudas pliusmas prognozes, tukst. EUR
faktiskie raditaji 2021.gada, gaidama izpilde 2022.gada un mérkraditaji 2023.-2025.gada

2021 2022 2023 2024 2025
Pelna vai zaudéjumi 66 30 10 1 1
+ Nolietojums 12 12 12 12 12
Izmainas krajumos 0 1 1 -1 0
Izmainas debitoros -7 -15 3 5 0
Izmainas kreditoros 59 160 51 15 19
UIN maksajumi -8 -9 -13 -1 -1
Saimnieciska darbiba: 122 179 64 31 31
Pamatlidzeklu iegade -12 -12 -12 -12 -12
Investiciju darbiba: -12 -12 -12 -12 -12
DividenZu izmaksa -32 -23 -34 0 0
Finansiala darbiba -32 -23 -34 0 0
Naudas pliismas izmainas 78 144 18 19 19
Naudas atlikums perioda sakuma 1385 1463 1607 1625 1644
Naudas atlikums perioda beigas 1463 1607 1625 1644 1663

4.7 tabula apkopo raksturigakos finanSu radrttajus, kas izriet no pelnas vai zaud&jumu aprékina, bilances

un naudas plismas prognozém un investiciju darbibas pienémumiem.

4.7 tabula:
LRN faktiskie un planotie finanSu mérki un raditaji, tokst. EUR*
gada pédgjas dienas faktiskie raditaji 2021.gada,
gaidama izpilde 2022.gada un mérkraditaji 2023.-2025.gada
2021 2022 2023 2024 2025
Apgrozijums 1186 1300 1444 1462 1503
Bruto pelna 727 844 985 994 1022
EBITDA, 78 42 22 13 13
t.p. procentos 6.6 3.2 15 0.9 0.9
Pelna vai zaudéjumi 58 21 -3 0 0
Pamatkapitals 36 36 36 36 36
Pasu kapitals 131 123 81 81 81
Kopéjas saistibas 1389 1528 1584 1599 1618
Pasu kapitala atdeve, ROE 44.00% 17.1% -3.7% 0 0
Aktivu atdeve, ROA 3.8% 1.3% -0.2% 0 0
Kopéjais likviditates raditajs 1.1 1.1 1.0 1.0 1.0
Saistibas pret pasu kapitalu 10.60 12.4 19.6 19.7 20.0
ligtermina ieguldTjumi 12 12 12 12 12

*iznemot koeficientus
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5. STRATEGIJAS IEVIESANA

LRN stratégiska planosana ir nepartraukts process, kas sastav no ¢etriem galvenajiem posmiem:
planoSana, 1stenoSana, rezultatu izvértejums, parskatiSana un groziSana.

PlanosSanas posms: LRN veic planoSanas procesus, izmantojot [ldzsvarotas vadibas kartes.

PlanoSanas posma ir identificétas Cetras jomas, kuras Sabiedriba vélas mainit planoSanas perioda:
e Kilienti: pilnvértiga batisko funkciju sniegSana visa valsts infrastruktdra;
e leksejie procesi: personala vadiSanas procesu attistiba un publicitates nodrosinasana, risku
vadibas integrésana iek$éjos procesos;
e« Macisanas un izaugsme: nozares informésana par ilgtspéjas jautajumiem;
e Finanses: sasniegta lietderiba.

Isteno$anas posms: LRN, rpigi izvértgjot Sabiedribai pieejamos un trikstodus resursus (informacija,
finanses, laiks, prasmes, parlieciba), ka arT galvenos $kérslus, t.sk. emocionalo gatavibu parmainam,
planveidigi veic $adas regularas darbibas:

e ikgadéjo darbibas planu (budzeta, ricibas planu, citu kapitalsabiedribas Tstermina planoSanas
dokumentu) sagatavo$ana vai aktualizacija sasaisté ar Stratégija noteiktajiem mérkiem un
finansu raditajiem;

e laika plana sastadiSana un kaskadéSana saimnieciskaja darbib3;

e saimnieciskas darbibas veik$ana atbilstosi darbibas planam un Stratégijai;

e saimnieciskas darbibas rezultatu atbilstibas planotajam kontrole.

Rezultatu izvertéjums: Stratégijas izpilde un LRN darbibas rezultati saskana ar definétajiem finansu
un nefinanSu mérkiem tiek vertéti ne retak ka reizi gada, vertéSana ietver (skat. paraugu 5.1. tabula):

e sasniegto rezultatu salidzina8anu ar planotajiem mérkiem un finanu radrtajiem, ka art 1stermina
planosanas dokumentiem;

e arégjo ietekméjoso faktoru analizi;

e priekSlikumu izstradi planu izmainam vai nepilnitbu novérsanai.

ParskatiSanas un groziSanas posms: reizi gada notiek novértéjums par izmainu ietekmi uz
kapitalsabiedribas ilgtermina izaugsmi, aktualas informacijas ieklauSanu stratégija un novecojusas
informacijas izslégSanu no tas, apsverot $adus jautajumus:

e kas ir pilnigi neiesp&jams, bet tomér ir iespéjams?

e kadiresursi ir nepiecieSami un kur tos var iegat?

e ka un kada veida var papildinat triksto$as prasmes?
e kadi fakti ir janoskaidro, lai sasniegtu mérki?

e kads atbalsts ir nepiecieSams?

5.1.tabula:
LRN noteiktie rezultativie radrtaji un to izpildes parskats

Nefinan&u mérki Planotas Izpildits Politiska Ekonomiska Sociala Tehnologiska
’ ricibas P ietekme ietekme ietekme ietekme
NodrosSinat Valsts aréja Inflacija, Attieksrﬂe un
invértiau bitisko Sagatavots Sagatavots olitika ekonomiska reputacija, Jaunas
P rtigu butl ricibas ricibas poltika, politika, sabiedribas tehnologijas,
funkciju snieg§anu . . plano$anas o e .
L pamatojums  pamatojums - pieskirtais vértibas, raditas
visa valsts dokumenti o P LOmEE
. _ ) . finanséjums izglitibas inovacijas
infrastruktara un likumdoS$ana . - -
un granti [Tmenis

FinanSu merki

Neto apgrozijums 1444 1500
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5.1. Saimnieciskas darbibas vide

Par Stratégijas ievieSanu un izpildi ir atbildiga LRN valde.

Galvenie kontroles vides elementi ir LRN stratégiskie mérki, organizatoriska struktdra, ricibas
pienakumu delegéjums. Stratégijai ir pielagota organizatoriska struktira, kas LRN ir veidota péc
funkcionala principa ar mérki veicinat specializaciju un kompetencu veidoSanu atbilstosi funkcijam,
nodroSinot atbildigu un operativu IEmumu pienemsanu, ka art optimalu resursu izmantoSanu.

Sabiedriba uzrauga un izvérté Stratégijas Tsteno$anu, izmantojot projektu vadiSanas sistému JIRA jeb
ITTPAS. ITTPAS atspogulo visus Stratégija noteiktas ricibas un parvalzu pastavigas funkcijas, kuru
nodro$inasanai ir izvirziti konkréti uzdevumi un atbildigas personas. ITTPAS nodroSina starpparvalzu
saites un saiknes uz MS SharePoint saglabatajiem dokumentiem. ITTPAS arhitektdra ir atspogulota 5-1
attela.

EPIC:
* /TS ricibas

» Parvalzu pastavigie uzdevumi

VTS RICIBA:
* VTS galvenie uzdevumi
* VTS risku grupas

apaks-
uzdeyumi starp- riski
' saskanojumi iespejas
laika
uzskaite

PARVALZIU FUNKCIJAS:
» Bltisko funkciju veilksana
» Atbalsta funkcijas

+ Moskir stratégisku ricibu no
pastavigajiem uzdevumiem.

+ Modrosina delegéejumu un atskaitisanas
iespajas

+ RACI matrica nodrosina saistosu, bet
selekiivu komunicésanu,

» Uzdewumi terminéti un to var pricritizét.
Satur laika uzskaiti.

# Satur ricibas kontekstu, aprakstu un
saikni uz atbilstose informaciju.

* Apraksta identificetas problémas un
iespejas.

+ Notifikacijas nonak e-pastos.

= Koplietota atbalstosa informacija MS
SharePoint.
* Vadibas paneli nodresina darbibu

parskatu un atgriezenisku saikni

ARPUS
NOMENKLATURAS KLASIFICETA
INFORMACIJAS ATGRIEZENISKA SAIKNE
GLABASANA

5-1 attéls. ITTPAS arhitektira

levérojot uznémuma lielumu un iek$éja audita izveides nelietderibu, Sabiedriba pielieto paskontroles
metodi, kura atbildigas personas reizi gada apkopo informaciju par delegéto uzdevumu virzibu.

Valde parbauda, vai:
o ITTPAS kaskadétie uzdevumi raksturo noteiktus mérkus un/ vai ir saistiti ar delegétajam

funkcijam;

e ir noteikti atbildigie par uzdevumu sasniegSanu, ka art apzinatas sasniegSana iesaistitas puses
un to RACI;

e uzdevumu sagaidamie rezultdti ir mérami, konkréti, péctecigi, saprotami, noderigi un
parbaudami;

e ir noteikti sasniegSanas termini un apkopoSanas, ka art izvértéSanas periodiskums;
e iridentificéjami darbinieku ieguldijuma, ieguvuma un analitiskie raditaji.

Darbinieki:

e izpéta un identificé delegéto uzdevumu rezultdtu un rezultativo raditaju sasnieg$anu, citviet
novertéjot art patéréto atbalsta un arpakalpojumu resursus;

e veic detalizétu procedidru analizi un izverté LRN izstradatos iek3€jos tiesibu aktus, sniedzot
priekslikumus to pilnveido$anai;

e intervé batisko funkciju veik§ana iesaistitas personas un parruna iesp&jamos riskus, to ietekmi
un batiskako kontroli;

e veic iepriek8€jo auditu lietas, Valsts kontroles, LDZ un citu aréjo auditoru zinojumos ietvertas
informacijas analizi, identificéjot rezultatu un rezultativo raditaju noteikSanas un to sasniegSanas
uzraudzibas procesa vajos posmus un ieteikumu ievieSanas gaitu.
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Péc parvalzu atskaiSu sanem3anas valde parbauda, vai:

nodroSinata faktisko rezultatu un rezultativo raditaju savstarpé&ja saskanotiba;

rezultativie raditaji atbilst normativajos aktos noteiktajam prasibam;

ir noteikts pienakumu un atbildibas sadalijums visos uzraudzibas posmos;

informacijas apkoposana un parskatu sagatavoSana ir pilniga, ticama, savlaiciga, pieejama un
atbilsto8a Sabiedribas mérku sasniegSanas novértésanai.

5.1.1. Biznesa modela bloka “Klienti” riciba:
nodro8inat pilnvértigu batisko funkciju sniegSanu visa valsts infrastruktara

Direktivas 2012/34 1V nodalas 2. un 3. iedala ir noteiktas funkcijas, kuras javeic tadam bdtisko funkciju
veicéjam, kur$ sava juridiskaja forma, struktGra un Iémumu pienemSana nav atkarigs ne no viena
dzelzcela parvadajumu uznémuma. RACI matrica, kas izklastita 1.pielikuma, uzskatami parada, ka
[éemumu pienem8ana par batisko funkciju veikS8anu nerada efektivus risindjumus, jo [émumu
pienem8anas process ir fragmentéts, ka ari tas parklajas laika un struktara.

Batisko funkciju apvienosana (atbilstosi 5-2 attéla modelim) risina §adus jautajumus:

e mazinat klientu transakcijas izmaksas — personala un administrativas izmaksas oficialas sazinas
[tdzekliem vienota procesa ietvaros, ka art tiesvedibu un sdzibu izskatiSanas izmaksas;

o optimizét batisko funkciju veikSanas izmaksas, paklaujot tds Sabiedribas padomes uzraudzibai;

o optimizét transakciju laiku — izslédzot LDZ / LRN savstarp€jo sazinu viena procesa ietvaros vai
viena procesa paralélo saskano$anu vairakas instittcijas;

e vienadot kvalitates un risku vadibas procesus, nodrosinat logistikas informacijas pieejamibu
viena vietng, radit tiesisku noteikttbu, apmierinat identificétas vajadzibas — valodu, IT un
tiesiskas kompetences, veicinat politisko dialogu.

LRN ir identificéjusi ar riskus, kas var paradities, veicot So ricibu (skat. 5.2.4. nodala)

Provizoriskais aprékins norada uz iesp€ju ietaupit nozare:
~ 440 tokst. EUR gada, veicot funkciju apvienoSanu LDZ tikla
~ 806 tukst. EUR, nodroSinot pilnvértigu funkciju sniegS8anu visa valsts infrastruktdra

5.2. tabula:
Ricibas “NodroSinat pilnvértigu batisko funkciju sniegSanu

visa valsts infrastruktird” ievieSanas plans

Galvenie Rezultativie raditaji

uzdevumi 2023 2024 2025

Sagatavots ricibas
pamatojums, kura

Ricibas virzieni

Kompetencu, kapitalieguldijumu

Ricibas un informacijas, kas : :
= L . ieklauti KPI u.c.
planosana nepiecieSama biznesa modela pIa‘fn o03anas
realizacijai, apzinasana :
dokumentu aspekti
_ . Kartétas ieinteresétas personas, lesniegts
Ricibas komuni- - Z
- aptaujata valsts parvalde un pamatots
césana L ; . e
uzzinats tirgus viedoklis priekslikums
. Uzlabot un nodrosinat izpildi s =
Ricibas T - levieSanas plana
L atbilstosi valsts parvaldes - .1
ievieSana Isteno$ana

Iémumam

Yricibas virziens tiks precizéts atbilstosi valsts parvaldes Iémumam
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5-2 attéls. Pilnvértigas butisko funkciju veikSanas organizatoriska struktira

5.1.2. Biznesa modela bloka “lek3é&jie procesi” riciba:
cilvekkapitala vadiSanas procesu attistiba un publicitates nodrosinasana

NAP2027 prioritate “ZinaSanas un prasmes personibas un valsts izaugsmei” paredz istenot zinaSanas,
radoSuma un inovacija balstitu ekonomikas modeli, t.sk. darba devéjiem aktivi iesaistoties cilvékkapitala
attistiba.

LRN biznesa modela “lek8éjie procesi” pamata ir cilvékkapitala attistiba, veidojot Sabiedribu ka
kompetencu centru ar profesionaliem, motivétiem un iesaistitiem darbiniekiem, kas iedzivina Stratégijas
misiju, viziju un vértibas Sabiedribas ikdienas darba. Ricibu veicina, izmantojot personala vadibas
politiku, kuras principi ir izklasttti 6.pielikuma un attéloti 5-3 attéla.

Svarigakas parmainas, kuras nepiecieSams Tstenot ricibas ietvaros, ir atspogulotas 5-3 attéla
demonstrétaja GROW modelr:

e saglabat batiskus Sabiedribas sasniegumus, Tstenojot atbildigu ricibu, apkarojot iesp&jamus
tirgus konkurences izkroplojumus un realiz&jot godpratigu korporativo parvaldibu, ka arT darba
aizsardzibas un dro$ibas likumu, tradiciju un cienpilnas attieksmes pret darbinieku gimenu un
arpusdarba laika vajadzibam pienacigu ievéroSanu;

e veicinat talantu piesaistiSanu un to profesionalo attistibu, caur sistematisku un kompleksu
kompeten€u un darba izpildes novértéSanu, uzstadot karjeras mérkus kopa ar darbiniekiem;

e piemérot labakas funkcionalas zindSanas, inovativus rikus un tehnologijas, rlpéties par
cilvékresursu zindSanu uzkrasanu, sistematizéSanu un nodoSanu kolégiem, nozarei un
starptautiskaja komunikacija;

e popularizét iegutos rezultatus, veicinot Latvijas tautsaimniecibas izaugsmi ar caurskatamu
publisko un privato procesu izskaidro$anu;

e motivét un veicinat darbinieku lojalitati un ilgtspé&jigu ricibu;

o veikt pienacigu stratégisko risku vadiSanu (skat. 5.2.4. nodalu).

LRN aktivi atbalsta cilvekkapitala attistibu un daliSanos ar uzkratajam zinaSanam
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5.3. tabula:
Ricibas “Cilvékkapitala vadiSanas procesu attistiba un
publicitates nodroSinasana” ievieSanas plans

Galvenie Rezultativie raditaji

Ricibas virzieni d .
uzaevumi 2023 2024 2025

Sagatavota un apstiprinata

Cilvekkapitala personala vadibas un atalgojuma

Ricibas vadiS$anas un olitika
planosana publicitates politiku P P
izstradasana Sagatavota un apstiprinata

personala publicitates politika

Politiku komuni- Kartétas ieinteresétas

e personas, veikta NodrosSinata politiku komunikacija

céSana un s e T T

O procesu iekseja un iek$gjo tiestbu aktu pielagosana

ievieSana i

komunikacija

Daliba

Sakotnéja leviesta sistematiska Izvirziti individualie izaugsmes un  atalgojuma

noveértéSana cilvékresursu vadiba zinadSanu popularizéSanas mérki novértéjuma
pétijuma

Nodros$inata LRN
Ricibas ievieSana  darbinieku kompetencu
komunikacija

Nodrosinata sistémiska 1stenosanas,
izvértéSanas un pielagosanas darbiba

SABIEDRIBAS UN DARBINIEKU VELMJU SALAGOSANA
IR PAMATS STRATEGISKO MERKU SASNIEGSANA

* PROFESIOMALEMS LN

IMICLATIVA,
o UETICAMA SADARBIRA
« ZPETE UM ATTISTIRA

ESH ZEL.
INFRASTRUKTURAI

il

talantu attistiba, kuras pamata ir

proaktiva riciba, zinasanas un atklata komunikacija

5-3 attéls. GROW modelis LRN cilvékkapitala attistibai

5.1.3. Biznesa modela bloka “Maci8anas un izaugsme” riciba:
NodroSinata nozares informéSana par ilgtspéjas jautajumiem

TAP2027 uzdevuma “Lidzsvarota finanséSanas modela nodroSinaSana maksas par piekluvi dzelzcela
infrastruktdrai konkurétspéjas veicinasanai iek§zemes kravu un pasazieru parvadajumos” LRN
izstradataja konceptualaja zinojuma tika secinats, ka sauszemes transports ik gadu rada 2,5 mird. EUR
(6,7% no IKP) aréjas izmaksas (socialas izmaksas, ko transports rada saistiba ar gaisa piesarnojumu,
negadijumiem, sastrégumiem, trokSniem, klimata parmainam, biotopu bojajumiem u.c.). Ar
autotransportu raditas aréjas izmaksas ir relativi augstakas, tomeér autotransports Latvija attistas
dinamiski aktivak, salidzinajuma ar dzelzcela transportu.

LRN veiktaja padzilinataja pétijuma secinats, ka svarigakie nosacijumi autotransporta konkurétspgjai ir
nepienacigi ekonomiskie signali no valsts parvaldes, ka arT nepienaciga infrastruktiras attistibas
projektu komunicé$ana un salagoSana ar “pédgjas judzes” vajadzibam.

Ka risinajums, kas tika diskutéts LRN Zviedrijas institlita menedzmenta programmas ietvaros, ir projekta
piedavajums (skat. prototipa attélojumu 5-4 attéla) par timekla vietnes izveidoSanu, kura:
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e valsts pazino par paredzamajiem pasakumiem, nodrosinot pasdkumu kartéSanu un modeléto
pasakumu iznakumu: aréjo izmaksu samazinasana, redgionu savieno$ana un produktivitates
pieaugums (turpmak modelis);

e nodroSinata iespéja ieinteresétajam personam iesniegt savus priekslikumus un sanemt talitéju
un izvérstu atbildi par savu iesniegumui;

e apkopota aktuala informacija par mobilitates Zalo kursu un inovacijam, kas to atbalsta.

Projekts liela mera ir paklauts stratégiskajiem riskiem (skat. 5.2.4. nodalu), jo ir atkarigs no vairakam
iesaistitajam pusém: akadémiskas komunikacijas ar pétniecibas institlcijam, Satiksmes ministrijas
atbalsta, IT nodroSinajuma (kartéSana, ETL un SQL tipa programmeésana) un tirgus komunikacijas.

LRN veicina transporta ilgtsp€ju, nodrosinot pétijumus un
popularizéjot zinasanas balstitu komunikaciju ar valsts parvaldi

5.4. tabula:
Ricibas “Cilvékkapitala vadiSanas procesu attistiba un
publicitates nodroSinasana” ievieSanas plans

Rezultativie raditaji
2024

Galvenie

Ricibas virzieni ;
uzdevumi

2023
Detalizétas investiciju

2025

Transporta modela
pilnveido$ana

Sadarbibas ar
pétniecibas institlciju
nodroSinasana

iznakumu kalkulacijas

Citu valsts intervencu
iznakumu aprékinasana

Modela
apstiprinasana

Modela ievieSana
Satiksmes ministrijas
instrumentarija

Citu valsts intervencu
modela metodikas
apstiprina$ana

_. Sadarbibas ar Datu ETL
KartésSana un Tstenos institaicii
kodésana Istenosanas institucliu - \odela un karté$anas
(LDZ) nodroSinasana savienogana
InforméSana par . . s
projektu Projekta pilota testéSana

leviesta sistematiska

Projekta ievieSana projekta vadiba

NodrosSinatas sistémiskas TstenoSanas,
izveértéSanas un pielago$anas darbibas

(Pﬂoklllkule lnmncl]nYnfrnlmkmn\( S
\

Priek$likums
e 1 @® @

{ Vieta W

Yot v e

[ Periods |

L J A,T'

l Apraksts |

5-4 attéls. llgtspéjigas mobilitates komunikacijas timekla vietnes prototips

5.1.4. Biznesa modela bloka “Finanses” riciba: Sasniegta lietderiba (value-for-money)

Lietderibas jeb value-for-money (VM) jédziens ir princips "nemaksat par preci vai pakalpojumu vairak,
neka to attaisno ta kvalitate vai pieejamiba". Sabiedribas Ilidzdaliba tiek uzskatita par modernu veidu,
ka lemumu pienémeéji iegust pilnvaras, kas tiem vajadzigas un nodroSina iesaistito pusu vienpratibu un
padara katru atseviSku Iémumu par lietderigu un Tstenojamu. Turklat ir atzits, ka tiem, kas iesaista treSas
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puses, ir iespéja laicigi apsvért jaunas iesp&jas un izvairities no resursu tériniem nevajadzigam
darbtbam.

Vizuali $o procesu var atspogulot ar Kim&Mauborgne stratégijas kanvas riku (skat. 5-5 attéls). Grafiska
diagramma attélo eso$o situaciju un dazadu iesaistito personu (pieméra ir pieteikumu iesniedzégji un
valsts institdcijas) vértibas — horizontala ass, savukart vertikala ass parada dazadu iesaistito personu
svariguma ranz&jumu par So vertibu, ka ar to esoso ITmeni. 5-5 attéls demonstré, ka iesaistito personu
viedoklis var bdtiski atSkirties gan sava starpa, gan pret eso$o situaciju, kas eso8ajos nenoteiktibas
apstaklos var mazinat lemumu kvalitati.

ViM nodro8ina 8adus socialos mérkus:
e iesaistito personu vértibu ieklauSanu [Emumos;
e |émumu kvalitates uzlaboSanu;
e konkurentu intereSu konflikta atrisinaSanu;
e uzticibas stiprinaSanu Sabiedribai;
e Sabiedribas, iesaistito puSu un valsts Iidzek|u lietderigu izmantoSanu.

Citi aspekti, kas ir jaievéro, planojot socialo dialogu un lietderibas noteikSanu, ir komunicé$anas
izmaksas, nepiederigu personu pielaiSana pie komercnoslépuma un nekompetentu viedoklu apstrades
ierobezoSana. 5.5. tabula atspogulo ricibu, kas nodroSina biznesa modela ricibas planu.

Lémuma pienemsanas analizes posma: preciz€ Iemumu pienem8anas procesa posmus un $0 posmu
grafiku, izlemj, kur$ jaiesaista |lémumu analizé un noskaidro, kas bis IéEmumu pienéméjs, nosaka
institucionalos ierobezojumus un TpaSos apstaklus, kas varétu ietekmét iesaistito pusu [fdzdalibu,
izlemj, vai ir nepiecieSama iesaistito puSu lidzdaliba un, ja ja, kads Iidzdalibas limenis ir nepiecieSams
(praktiski tas ir Tstenojams caur procesu algoritmizaciju un RACI matricas izbGvi).

Lemumu pienemSanas planoSanas posma: izlemj, kam jabat planoSanas komanda; identificé
ieinteresétas puses un to iespéjamos problémjautajumus vai bazas; noverté iesp€jamo stridu limeni;
definé iesaistito personu lldzdalibas mérkus; analizé informacijas apmainu un izvélas iesaistrto personu
[fdzdalibas panémienus; sagatavo iesaistito pusu lidzdalibas planu.

Isteno$anas plano$anas posma: sastdda un Tsteno I1dzdalibas planu; iegist atgriezenisko saikni par
lietderibu; pielago planosanas posmus; pielago Sabiedribas procesus.

5.5. tabula:
Ricibas “Sasniegta ekonomiska efektivitate” ievieSanas plans

Galvenie Rezultativie raditaji

Ricibas virzieni .
Uzdevumi 2023 2024 2025

Lémuma pienemsanas
algoritmizacija un iesaistito
pusu kartéSana

Lemumu
pienemsanas analize

Batisko funkciju
veik8anas rokasgramata

Lémumu

N - lesaistito pusSu kartéSanas lesaistito pusu
plenemsanas un lidzdalibas politika lidzdalibas plans
planosana
. _ _ Istenosana Istenosana Istenosana
levieSanas Lidzdalibas Ao o AT o
Snad - < . L riezeniska griezeniska
planosana Isteno$ana Atariezenisk ikn g .
tgriezeniska salkne saikne saikne
- 5 —.———— ® .
E 4
s [ . .
2, \
o e — ° [ e
g2
: \ [ ]
§ l ° s
I% D .
LRN cena izskatiSanas shému sh&mu LDZ cena kav&jumu
laiks elastiba noteiktiba skaits

vertibas elementi

@ Esoiasituacija @@ Pieteikumu iesniedz&ji @ Valsts institiicijas

5-5 attéls. lesaistito personu stratégiskas kanvas piemérs
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5.2. Risku grupas un to vadibas pasakumi

LRN risku parvaldibas struktdru, atbildibas, kultdru un visparéjo pieeju, ka ari risku vadibas pasakumu
noteik8anu un uzraudzibu raksturo $adi dokumenti:

e Vidéja termina darbibas stratégija;

e Risku vadibas politika, risku vadibas rokasgramata un risku registrs;

¢ Neatkaribas prasibu programma;

e citi ar risku vadibu saistiti dokumenti.

LRN ir neliels darbinieku skaits, un no tiem 5 ir aktivi iesaistiti risku vadibas procesos: valdes loceklis,
risku vaditaja, JSP, IMNP un JALP vaditaji. Citi darbinieki komunicé riskus sava starpa ikdienas
plano3anas sapulceés.

2022.gada KPMG veica LRN risku vadibas brieduma novértéjumu, izmantojot KPMG risku vadibas
metodologiju, kas sastav no septinam jomam — risku stratégija un riska apetite, risku parvaldiba, riska
kultdra, risku identificeSana un novértéSana, risku vadiba un uzraudziba, zinoSana par riskiem un
parskatiem, ka arT dati un tehnologijas.

VeértéSana balstas uz piecam attistibas stadijam — vaja, pamata, vidgji attistita, attistita un augsti
attistita. Pamatojoties uz KPMG risku vadibas brieduma novértéjuma metodologiju un iepriek$ noradito
metozu ietvaros veiktajam darbibam, tika iegits LatRailNet riska brieduma novértéjums, kas attélots 5-
6 attéla. Risku vadibas brieduma noveértéjuma kategorija starp “Vidéji attistita” (angl. Mature) un
“Attistita” (angl. Integrated) potenciali var tikt vértéta ka pienemams mérkis kopéjam risku
vadibas briedumam. So kategoriju raksturo $adas pazimes:

o riska parvaldibas aktivitates ir saskanotas ar biznesa stratégiju;

e Sabiedriba ir skaidri definétas “tris aizsardzibas Inijas”;

o risku registrs ir visaptvero§s un satur informaciju par pasdakumiem to mazinasanai, kuru

ievieSana tiek sistematiski uzraudzita;
e tehnologiju izmanto$ana nav integréta risku vadibas procesos.

KPMG ir izteikusi 5.6.tabula izklastitas rekomendacijas, kas tiks Tstenotas jaunaja plano$anas perioda.

5.6. tabula:
Risku vadibas attistibas rekomendéacijas

Risku vadibas Rekomendacijas attistibai

kategorija
Risku stratégija un * Definét un formalizét uznémuma riska apetiti
apetite: ° Nodro$inat visu stratégisko risku un to batiskako risku vadibas pasakumu ieklau$anu uznémuma
stratégija
° Precizét aizsardzibas Iiniju definiciju risku vadibas dokumentacija, atbilstoSi labajai praksei
Risku parvaldiba: *  Saskanot ar uznémuma padomi un formalizét pieeju tre$as aizsardzibas Iinijas funkcijas

nodroSinasanai arpakalpojumos

° Noteikt minimalas prasibas darbinieku apmacibam risku vadibas joma

Riska kultara: * Darbinieku sniegums risku vadiba arf tiek ieklauts ka kritérijs snieguma vértéSanas procesa

° leklaut risku registra apkopoto informaciju par personas datu aizsardzibas, krapSanas un darba

Risku vadiba un aizsardzibas risku un citiem potenciali batiskiem riskiem

uzraudziba:
* leklaut risku registra batisko informaciju par risku mazina$anas uzdevumu uzraudzibu ar ITTPass
sistémas palidzibu.
Risku zinosana: ° Noteikt formalu regularitati zinoSanai par risku mazinasanas planu izpildi ikdienas planosanas

sapulcés
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Vidgji attistita T Augsti attistita

Risku strategija
un apetite

Risku
parvaldiba

Risku
identificeana
un novertésana

Risku vadiba
un uzraudziba

Risku zino$ana

Dati un
tehnologijas

SRR R

5-6 attéls. KPMG risku vadibas brieduma novértéjums 2022.gada

LRN Tsteno uz COSO modeli balstitu risku vadibu, kas ir vienkarSots atbilstosi uznémuma lielumam un
definétajam riska vadi$anas brieduma limenim.

Mérku noteikSana: defingjot mérkus riska parvaldiba, tiek nodroSinats optimals Iidzsvars starp
ieguvumiem no sistémas ievieSanas, risku samazindjuma un resursu izmantoSanas. Risku mérkus
definé pirms notikumu identificeéSanas un tie atbilst Sabiedribas misijai un vélmes uznemties risku (angl.
— risk appetite) Iimenim. levérojot Sabiedribas apméru, vélme uznemties risku un riska tolerance ir
apvienotas vienota skala (skat. attélu 5-9). Vélmi uznemties risku grupam definé padome, bet riska
toleranci nosaka valde.

Notikumu definé$ana un risku novértéSana: valde definé un analizé iek§éjos un aréjos notikumus,
kas ietekmé Sabiedribas mérku sasniegSanu. Sabiedriba ka notikumus identificé gan riskus, gan
iespéjas. Sakotngji iespéjas un riski tiek noteikti Stratégijas izstrades laikd un turpmak tiek papildinati
mérku noteikS8anas procesa un Stratégijas TstenoSanas laika un registréti risku registra. Riski tiek
novértéti raksturiga un atlikusa riska zina.

Reagésana uz risku un kontroles lidzekli: Sabiedriba ir izveidota strukturéta pieeja risku reagésanas
un kontroles pieejam:

Padome: parrauga Sabiedribas risku parvaldibas un iek§€jas kontroles sistémas darbibu un tas efektivitati; katru
gadu izskata Sabiedribas valdes sagatavoto risku vadibas zinojumu.

Valde: nodroSina vienotu risku vadibu un iek$&jo kontroli Sabiedrib3; izveido visaptvero$u Risku vadibas sistému
un nodroSina tas uzturéSanu; apstiprina iek§€jos normativos dokumentus, kas reglamenté risku vadibas
nodrosinasanu Sabiedriba; apstiprina Sabiedribas riskus un kontroles pasakumus t.sk. pasdkumu TstenoSanas
gaitu sekojot procesam ITTPAS sistema.

Pirma aizsardzibas linija ir pastaviga risku parvaldiba uznémuma operacionalaja darbiba un ikdienas Iemumu
pienemsana, kas nodrosSinata ar vadibas sistému ITTPAS; Sabiedriba formalizé riska Tpasnieku izglitoSanu,
informacijas sniegSanu un sistematiski veic darbinieku snieguma risku vadiba novértéjumu.

Otra aizsardzibas linija: ietver risku parvaldibas uzraudzibu, risku parvaldibas sistémas izstradi un uzturésanu,
ko veic risku vaditaja. Nemot véra saistito darba apjomu, Sis amats tiek apvienots ar juristes pienakumiem.

TreSa aizsardzibas linija: neatkarigas parliecibas nodrosSina arpakalpojuma specialisti atbilstoSi risku auditu
planam, ko apstiprina padome.
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VELMI UZNEMTIES RISKU NOSAKA PADOME
TOLERANCI - VALDE

risku vérfiba

Vidaji augsts Zems

- - . .
P vélme uznemties risku - riska telerance -
Ty - ey -
. Hizks ar lotl augstu Risks ar augstu vertibu un Fisk= ar lespajamu Risks ar zeamu varbatibu Mazwartigs nsks arn (ol
F |5k“ =5 mas varbatibu un algstu etekmi varbltibu un wideju un zemu ietekmi uz Zemu varbutib un ot
- biltisku val katastrofalu letekmi uz Sabledribas Sabiadnbal n b Zemu etekmi
raksturejums
etekmi darbu Merku sasniegiant
Risks nav plenemams Fisks nav plenemanms. Hisks v gandeiz Rigks ir plenamams: Risks ir penemans.
Mepleciesama Mepecietama nciba, NepEnemans Mav nepleclesams May neplecesams
. mekavelosa noiba riska welcat rsku Jakevies jauni riska detallzat ipasas rska niotelkt risku mazinosus
Sﬂgﬂldﬂmﬂ miazinaianal un mazindsanas mazinode pasakuml, val  mazinodus pasakumus pasakumus. Valde var
- kantroles ieviesanal pasakunius, Eund anilnveido esosas Ui koaitrales deledst [Eumu par
riciba _ ! - F
Prigritars rsks. kuna sana kontroles. Padome var Risku uzraisga plrmas skl plenemsan
mazinasana Ir j[aatvel deleget l[Emumu par divas azsardzibas Linu parvaldenm
nepieckeiaml resursi un Padome var lemt par risku penemsanu valdel letvaros

Jaisteno pasakumu plins tresd limena aizsardzibu

5-7 attéls. Vélme uznemties risku un risku tolerance

Informacija, komunikacija un parskatiSana: nepiecieSama informacija tiek noteikta, fikséta un nodota
ITTPAS sistéma tada veida un termina, kas lauj darbiniekiem pildit savus funkcionalos pienakumus.
ITTPAS sistema ir nodroSinata efektiva informacijas apmaina gan vertikala, gan horizontala limenf.
Valde ne retak ka reizi gada sniedz zinojumu Sabiedribas padomei par Sabiedribas buatisko risku
parvaldibu;

Noveértésana: Veicot riska vadibas modela novértéSanu, ka indikatoru nosaka neparedzétu risku un
zaudéjumu skaita samazinasanos, ka ar1 konstatéto iespé&ju veiksmigu izmantosanu. Risku parvaldibas
sistéma tiek pastavigi pilnveidota saskana ar labakas prakses principiem un pieredzi, un reizi gada riski
tiek parvertéti, t.sk. parrunajot iespéjamas izmainas ar padomi.

LRN lekséja vide jeb risku kultara: LRN integré visaptveroSu risku preventivu vadibu savos
procesos, kas atspogulojas ka apnems3anas ievérot étikas principus, plasaka ieintereséto pusu
pozicijas apsvérSana |émumu pienemsana, savlaiciga un bezbailiga augSupveérsta un lejupvérsta
informésSana par riskiem, t.sk. par neatbilstoSu uzvedibu visos [Tmenos

5.2.1. Operacionalie riski

Operacionalie riski Stratégijas izpratné ir iespéja ciest zaudéjumus prasibam neatbilsto$u vai nepilnigu
iekS&jo procesu norises, cilvéku un sistétmu darbibas vai arT aréjo apstaklu ietekmes deél, ieskaitot
juridisko risku, bet neieskaitot stratégisko un reputacijas risku.

5.7. tabula minétas operacionalo risku kategorijas (turpmak - riska notikumi) iedala apakskategorijas
(precizéjot notikumus), tiem tiek noteikta eso$a iek$éja vide un tas vértéjums, izklastita virziba uz
Stratégijas mérka rezultatiem un definétas aizsardzibas Iinijas.

Nosakot vélmi uznemties riskus, visaugstako risku vértibu pieskir risku notikumiem, kas:
e saistiti ar batisko funkciju veikSanu un kuri ir aprakstiti Neatkaribas prasibu programma;
e nodroSina valsts noteiktas prasibas attieciba uz krapSanas un noziedzigi iegitu [idzek|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanu;
e noteikti publiskas personas finanSu [idzeklu un mantas iz8kérdéSanas novérSanas likuma
attieciba uz valsts amatpersonu korupciju.

Ar augstu risku vértibu novérté Sadus risku notikumus, kas:
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e noteikti publiskas personas finanSu lidzeklu un mantas iz8kérdéSanas novérSanas likuma
attieciba uz finanSu lidzek|lu un mantas izS8kérdéSanu un nelietderigu izmantoSanu un labas
korporativas parvaldibas principu ievéroSanu;

e nosaka biznesa étikas pamatprincipu ievéroSanu, veicot iepirkumu procediras, slédzot lgumus,
iegadajoties pakalpojumus LRN darbibas nodrosinasanai;

e paredz cita, arpus batisko funkciju veik§anas, komercnoslépuma aizsardzibu.

Citus risku notikumus vérté valde tolerances ietvaros.

5.7. tabula:
Operacionalo risku notikumu merki
Risku notikums Riska notikuma mérkis
lekséjie krapnieciskie darijumi: dokumentu »  “Cetru acu” principa nodrogina$ana

viltoSana, zadzibas, dienesta stavokla

h “ h R ° Darbinieku izglitoSana par intereSu konflikta apkaroSanu
izmantosana personiga labuma gaSanai

* Materiala atbildiba pa uzticéto mantu

Argjie krapnieciskie darijumi un materialo - Nepartraukta preventiva risku vadi$ana risku identificeanai un to

aktivu bojajumi: N Novéranai (piem. sargajot vai apdro$inot)

laupiSana, nesankcionéta pieklusana,

ugunsgréki

Neatbilstiba tiesibu aktiem: *  Darbinieku planveidiga un regulara apmaciba infrastruktaras parvalditaja
pamatotas stidzibas, nepienaciga delegéjuma batisko funkciju veiksana

levérosana shemas ° Atbildiba par iek$€jo tiesibu aktu neievéroSanu

Neatbilstosa nodarbinatibas prakse: *  Darbinieku veselibas un nelaimes gadijumu apdro$inasana

dalt'blllr(ueku ve§eIT_lJas: un drosTé)asbl(bérthtas_k_ ° Péctecibas, aizvietojamibas un daliSanas zinasanas ar praktikantiem ka
noteikumu neievéro$ana, vardarbiba, streiki, dala no nodarbinatibas

darbinieku mainiba, zinaSanu atpalikSana o o e - . e o
P ° Cilvekresursu attistibas politika, iesaistot darbiniekus karjeras veidoSana
° Nevardarbigas komunikacijas piekops$ana, izdegSanas apkaro$ana

lek$gjas komunikacijas trikumi: *  Cirkulara komunikacijas dokument&$ana un vésturisku datu saglabasana
Nepietiekosa informacijas nodosana ITTPAS sistéma;
attalinataja darba, datu ievadiSanas klidas .

InforméSana par pausto LDz vadibas sanadksmés, darba grupas un
komandé&jumos;

° I|krita planos$ana par aktualajam darbibam

Tehniska nodrosinajuma un ° Apzino$ana par planotam izmainam sistému darbiba, to darbibas
programmatiras klidas: partraukumiem
telekomunikaciju problémas, elektribas *  Datu dublgjuma nodrosinasana

adeves traucéjumi; atpalikSana no o e L N -
?ehnc;ogisrkel:jénjwuin:)végjélrn ° Parvalzu piedaliSanas starptautiskajas darba grupas

° IzglitoSanas programmas nepartraukta aktualizacija, kompetencu

parbaudes
Nepilnibas izpildes, piegades un procesa *  Prasibu preciza definé8ana iepirkumos, aréjo pakalpojumu sniedz&ju
vadiba: [lgumos un LRN majas lapa

nepilniga juridiska dokumentacija,

arpakalpojumu llgumu nepildisana *  Lieloiepirkumu nodosana LDZ

5.2.2. FinanS$u riski

Finansu risks Stratégijas izpratné ir iespéja Sabiedribai ciest zaud&jumus saistiba ar neparedz&étam
izmainam finanSu joma.

LRN svarigakais problémjautajums ir relativi pastavigas izmaksas un administrativais slogs neliela
uznémuma, kas strada kritosa tirgd. Finansu riski atkariba no stratégisko ricibu attistibas var batiski
mainities:
e Tstenojot biznesa modela “Klienti” ricibu, var batiski pieaugt izmaksas funkciju nodroSinaSanai
un var rasties risks, ka visas izmaksas nebus iesp&jams ieklaut nodroSinajuma maksajuma;
o cilvekresursu attistibas programma un ilgtsp&jigas mobilitates atbalsts var célonsakarigi izraistt
darba izmaksu pieaugumu;
o lietderibas programmas realizacija var izraisit pakalpojumu apjoma izmainas, gan
samazinajuma, gan paplasinasanas zina.

Finansu risku notikumiem novérté eso$o iek$gjo vidi un izklasta virzibu uz Stratégijas mérka rezultatiem
un definé aizsardzibas Iinijas.
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Nosakot vélmi uznemties riskus, Sabiedriba veic jlitiguma analizi (skat 5-8 attélu), aprékinot kadu
mainigo faktoru nelielas procentualas izmainas var izraisit batiskas negativas procentualas izmainas
uz finandu, nefinanSu mérku un VM sasniegS8anas prognozém kopuma. Jatiguma analizi atkarto un
riskus parverté ikreiz péc notikumu parvértéSanas (skat 5.1. apakSnodalu). Valde veic $adas ricibas ar
mérki nodrosinat iespé&ju pielagoties svarstigajos apstaklos:

e risku vadi8anas un biznesa modela bloka “Finanses” ietvaros izskata iespé&ju parskatit
Stratégijas 3.3. apakSnodala aprakstito ienémumu modeli: veicot parrunas ar pieteikumu
iesniedzéjiem par nepiecieSamibu parskatit nodrosindjuma maksajumu apmérus gada ietvaros;

e risku vadiSsanas un biznesa modela bloka “Klienti” ietvaros risina jautdjumu par valsts
finanséjuma piesaistiSanu bitisko funkciju veikSanai, gadijuma, ja visas izmaksas, kas saistitas
ar pilnvertigu batisko funkciju snieg8anu visa valsts infrastruktara;

e gada parskata sniedz priekSlikumus uzkrajumu veidoSanai izmaksu un ienémumu
neparedzétam svarstibam.

LRN finan8u planosana japielago darbam svarstigajos apstaklos!

5.8. tabula:
Finansialo risku notikumu mérki
Risku notikums Riska notikuma mérkis
Jitigu finansu poziciju planoto izmaksu *  Svarstibu atspoguloana MAS
butiska atskiriba: . '

lek$éjas kontroles vide notikumiem

virsstundu pieaugums, degvielas cenu . o I
P 9 d * Rezerves veidoSana neparedzétam svarstibam

kapums, [lgumsaistibu parskatiSana
Darijumu parbaudes risks: *  Darijumu parbaudes procediru iek$gjas kontroles vide
nav iespéjams pabeigt darijumu saistiba ar

neatbilstibu biznesa étikai

Planoto ienémumu bitiska atSkiriba: *  Avansa maksajumi
reklamacijas, pieteikumu iesniedzéju ° lek8éjas kontroles vide notikumiem
maksatnespéja

* Rezerves veidoSana neparedzétam svarstibam

Nepamatotu izmaksu radi$ana vai parnese  «  pienemot Iemumus, veic ietekmes uz iesaistito pudu laiku un materialu
uz pieteikumu iesniedzéjiem vai valsts resursu izlietoanas novért&jumu

AREJA VIDE AREJA VIDE

PIESKIRTIE FUNKCIONALA
LIDZEKLI: EFEKTIVITATE:
izmantoti noteilktajiem sasniegta izcila
mérkiem kvalitate
Atdeve
letekme
labums
EKDHOMISKUMS> < EKONOMISKA

Moteiktais

EFEKTIVITATE:
maksimizéti rezultati no
iegulditajiemn resursiem

minimizéti izmantotie resursi
pienemamai kvalitatei

5-8 attéls. Jatiguma analize
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5.2.3. Reputacijas un tirgus riski

Reputacijas risks Stratégijas izpratné ir iespéja Sabiedribai ciest zaudéjumus saistiba ar negativa
sabiedriba izplatita vértéjoSa uzskata izveidoSanos par Sabiedribu, ta darbiniekiem, to Tpasibam,
darbibam un to nozimigumu.

Reputacijas un tirgus risku notikumus iedala apakskategorijas (precizéjot notikumus), tiem tiek noteikta
esosa iekS€ja vide un tas vertgjums, izklasta virzibu uz Stratégijas mérka rezultatiem un definé
aizsardzibas linijas.

Nosakot vélmi uznemties riskus, visaugstako risku vértibu pieskir risku notikumiem, kas izriet no:
e neatkaribas prasibu programmas;
e uzraugo$as organizacijas — Valsts Dzelzcela administracijas lémumiem.

Lai nodrosSinatu proaktivu risku vadiSanu, Sabiedribd uzskaita un ieklauj neatkaribas prasibu
programma tadus reputacijas kritérijus, kas attiecas uz batisko funkciju veik§anu un kas liek Saubities
par Sabiedribas uzticamibu, godpratibu un sp&jigumu neatkarigi pienemt IEmumu.

Sabiedriba 1steno uz klientu orientétu komercdarbibu, kas sava ikdienas darba ievéro atklatibas un
iesaistiSanas principus, tapéc ar augstu risku vértibu novérté $adus risku notikumus, kas:
e var izraistt parvadataju, to klientu un publisko Itdzek|u nelietderigu izmantoSanu;
e neatbilst principiem, kas nodrosina caurskatamu Iémumu pienem$anu par batiskajam funkcijam;
e apdraud labas korporativas parvaldibas principu ievéro$anu.

Citus risku notikumus vérté tolerances ietvaros, ievérojot to lietderibu.

5.7. tabula:
Reputacijas un tirgus risku notikumu mérki
Risku notikums Riska notikuma mérkis
Batisko funkciju pienémeéja nepietiekosi Darbinieku planveidiga un regulara apgade ar operativajam
kompetenta vai operativa riciba: zinaanam un prasmém

informacijas trikums par operativo informaciju
tirgd, klomes JSP pieteikumu apstrade,
darbinieku neétiska riciba, nepatiesas
informacijas izplati$§ana

Parvadataju, to klientu, infrastruktdras parvalditaja un
tautsaimniecibas ekonomiskas efektivitates novértéSanas integracija
|émumos

° Sistematiska tieSsaistes pieteikumu pienemsanas lietotnes testéSana
* Konstruktivas attieksmes vides nodroSinasana un publicitate

Pakalpojuma sanéméju izpratnes par * Planveidiga un regulara publicitate ar batisko funkciju veik§anu
pienemto lemumu trikums saistitos jautajumos
stdzibas, nespéja ievérot [Emumus °  Preventiva tirgus komunikacija par IEmumu pienemsanas gaitu - darba
grupas u.c.

° Konstruktivas attieksmes vides nodrosinasana
Valsts iestazu izpratnes par pienemto *  Caurskatdma publisko un privato izmaksu modelé$ana, zino$ana
lemumu t“,'.klfms ) . * Lidzdarbiba pétnieciba saistiba ar valsts intervencém publiskaja
nav nodro$inats pamats valsts finanséjuma infrastruktara
pieskirSanai
Labas korporativas prakses un biznesa °  Neatkaribas prasibas programma ir ieklauti ar VDZA saskanoti
étikas trukums reputacijas kritériji, kas attiecas uz batisko funkciju veikdanu

* Periodiska interesu konfliktu un citu atbilstibas politiku parbaude ar
aréjo auditoru

° Reizi gada organizéta apmaciba par labo korporativo praksi un
biznesa étikas ievéroSanu
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5.2.2. Stratégiskie riski

Stratégiskais risks, Stratégijas izpratné, ir Sabiedribas iespé&ja ciest zaud&jumus, kas rodas, pielaujot
klidas saistiba ar LRN stratégisko darbibu un attistibu noteicoSu Iémumu pienemsanu.

lepriek$éja perioda Sabiedriba izmantoja Gdenskrituma (angl. waterfall) modeli, lai veiktu stratégiskas
aktivitates. Udenskrituma modela ietvaros Sabiedriba veica virkni sistematisku darbibu, kuras virziba
uz nakamo soli ir iesp&jama tikai tad, kad ir pabeigtas iepriek$éjas darbibas. ST vadi$anas metode ir
Tstenojama, kad darbibas laiks ir parredzams un var tikt noteikta seciba. Jaunaja plano$anas perioda
stratégiska vadiba ir paklauta vairakiem jauniem riskiem:

o stratégisko mérku TstenoSana ir atkariga no aréjiem Iémumiem, kuri ir grati prognozéjami un
nevar tikt ieklauti risku parvaldiba, bet ir dala no Biznesa modela bloka “Finanses” ricibas plana,
kura ir integréta stratégisko risku vadiba (skat. llustraciju 5-9 attéla);

e rezultativie raditaji var maintties saistiba ar lielaku uzmanibu uz iesaistito personu vajadzibam.

Stratégijas Tsteno$ana tidenskrituma modelis, tiks mainits ar veiklu (angl. agile) vadisanas modeli,
kura galvena uzmaniba tiek pievérsta Sabiedribas spéjai atri un efektivi reagét uz izmainam (skat. 5.8.
tabulu).

SABIEDRIBAS STRATEGISKO RISKU VADIBA

INTEGRETA LIDZDALIBAS NODROSINASNAS PROCESOS

5-9 attéls. Stratégisko ricibu vadibas veikla integracija
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Risku notikums
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Stratégiskie riski

Riska notikuma mérkis

Kavésanas ar Stratégijas
ievieSanas un
parskatiSanas darbibam

Stratégiskas un darbu plano$anas procesam ir noteikta kartiba (procesa shéma, apraksts
vai proceddra)

Visas planoSanas procesa iesaistitas puses ir apzinatas

Atbildiba plano$anas procesa ir formali noteikta, saprotama un tiek ievérota
Stratégija noteikti transporta un horizontalo politiku jomam atbilstosi ricibu finansu un
nefinansu mérki, ka art veikta PEST analize

Atbildigie darbinieki parzina vadibas un atbalsta (administréSanas) un pamatdarbibas
plano$anas procesus

Atturiba no stratégiskajam
izmainam

NodroS$inata plistosa un neformala domu apmaina par resursu izmantoSanas
optimizéSanu un efektivitates palielinaSanu

Sabiedriba ir pasorganizéta un darbojas apzinati

Atbildigie darbinieki sadarbojas ar iesaistitajam pusém

Ir pietiekami izvértéti mérku sasniegSanas scenariji (alternativas), optimizéjot resursu
izmantoSanu

Valde regulari sanem parskatus par gada darba plana izpildi

Sabiedriba proaktivi reagé uz iespéjamo iznakumu, pat ja process vél nav pabeigts

Ja tiek konstatétas novirzes, atbildigie darbinieki tas analiz€, informé vadibu un piedava
ricibu

Procesu fragmentésana

Sabiedribas parvaldes, valde un padome nodros$ina atru Tszinu apriti arpus formalajam
sanaksmém

Komunikacija ievero efektivitates principu, nepiecieSamibas gadijuma hierarhisko
principu aizvieto ar tieSajam saikném, t.sk. publiskaja vidé

Plano$anas procesa piedalas visas iesaistitas puses

Notiek stratégiskas darba grupas, kuras piedalas atbildigie darbinieki un iesaistitas
puses

Parmerigums

Sabiedriba maksimali vienkarSo mazsvarigus procesus, apzinatus procesus algoritizé
un pieméro IT risinajumus

Ir sasaistiti stratégiskie mérki un to sasniegSanai nepiecieSami resursi

Rezultatiem ir definéti VIM rezultativie raditaji

Atbildigie darbinieki papildus darbu veikSanu izvérté no nepiecieSamibas un resursu
iespéjam

Ja papildus darbi ir noteikti, tos ietver darba planos, veicot attiecigas izmainas
prioritatés un terminos

Rezultatu un rezultativo raditaju informacijas uzkrasSana, analize un parskatu snieg$ana
nedubléjas
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